UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

- TINH PIEN BIEN Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 02 /2018/QB-UBND Pién Bién, ngay 0L théng 01 ndm 2018
QUYET PINH

Quy dinh che do b01 du'O'ng d6i v6i ngudi 1am nhiém vy tiép cong dan, xir Iy

don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Dién Bién
3 TU PHAP TINH DIEN BIEN |

. S8 UY BAN NHAN DAN TiNH PIEN BIEN
EN Ngay: ,/d /0/ /Z&o”

din ciz Ludt t6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;
an cu Lugt ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam 2015;

Céin etk Ludt Tiép cong ddn ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Can cue Ludt Ngdn sdch nha nudc ngay 25 thang 6 ndm 2015;

Cdn cw Nghi dinh ’so" 64/2014/ND-CP ngay 26 thdng 6 ndm 2014 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét so diéu cua Ludt Tiép cong dadn;

Can cir Thong tu sé: 320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 ndm 2016 cua
B¢ Tai chinh quy dinh ché dé boi dudng doi voi nguoi lam nhiém vu tiép cong
dan, xu Iy dom khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh;

Céin cik Nghi quyét s6 82/2017/NQ-HPND ngay 09 thing 12 ndm 2017
cua Hoi dong nhdn ddn tinh Dién Bién Quy dinh mic chi boi dudng doi voi
nguoi lam nhiém vu tiép cong din, xw ly don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phdan
anh trén dia ban tinh Dién Bién,

Theo dé nghi cia Gidm déc S6 Tai chinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Pham vi didu chinh, doi twong ap dyng
1. Pham vi diéu chinh

Quyét dinh nay. quy dinh quy dinh ndi dung chi, mic chi, ngudn kinh phi
thyc hién, 18p dy toan, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi thyc hién ché d6
bdi dudng dbi voi nguoi txep cong dan, xir ly don khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan 4nh tai tru s& tiép cdrig dén va dia diém tiép cong dan quy dinh tai Khoan
2,3, 4, 5 Piéu 20 Nghi dinh sb 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nim 2014 cia
Chinh ph, cu thé: :

a) Tru s& tlep’ cong dén tinh; dia diém tiép cong dén cia cic co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhéan dan tinh; co quan tryc thudc co quan chuyen
mén thuge Uy ban nhan dén tinh; Uy ban Mit trén T qudc tinh; co quan cia
céc t6 chire chinh tri - x4 hdi tinh.

b) Tru s& tiép .cong dén cap huyén; dia dlem tiép cong dén cuia co quan
chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cdp huyén; Uy ban Mit trdn T qubc cép
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huyén va co quan clia céc t§ chirc chinh tri - x4 hdi cép huyén.
¢) Pia diém tiép cong dan cAp xa.
d) Dia diém tiép cong dén tai don vi sy nghiép cong 1ap khéc.
2. Poi twgng 4p dung

Quy dinh nay 4p dung d6i véi cac dbi tuong theo quy dinh tai Didu 21 Nghi
dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nim 2014 ctia Chinh phu, cu thé:

a) Can bg, cong chire thude céc co quan, tb chirc, don vi quy dinh tai Khoan
I Uleu nay dugc cap co thdm quyen glao nhiém vu hodc phén cong lam nhlem
vu tiép cong dén, x&r 1y don khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phén 4nh tai Tru sé tiép
cong dén hodc dia diém tlep cong dan. .

b) Ngudi dimg dau, cip phé clia ngudi dimg dAu co quan, t& chirc, don Vi
c6 trach nhiém tiép cong dan dinh ky hodc dot Xuat; cén bd, cong chirc dugc cp
¢ thdm Cluven triéu tap lam nhiém vy ‘nen cOng dan, xr ly don khibu nai. t6 cao
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kién nghl phan anh tai Tru s& tiép cong dan hodc dia dlem tiép cong dén.

¢) Can bg, cong chuc; s§ quan, ha sy quan, chién s§, quan nhan chuyén
nghiép va nhén vién quoc phong trong lyc luong vii trang; can bd dén phong, y
t&, giao thdng khi dugc cap c6 thdm quyén giao nhiém vy hodc phén cong phdi

hop tiép cong dan, gilr gin an ninh, trét ty, bio dam y té tai Tru sé tiép cong dan
hogic dia diém tiép cong dén.

d) Ngudi ding déu, cap phé cua ngudi dung dAu co quan, t6 chirc, don vi,
can b, cong chirc dugc cap cb thdm quyén giao nhiém vu chuyén trach xir ly
don khiéu nai, t5 cdo, kién nghi, phan anh.

Pidu 2. Nguyén tic ap dung, mirc chi, ngudn kinh phi thyc hién
1. Nguyén tic 4p dung

a) Mitc chi bdi dudng duoc tinh theo ngay lam viéc theo quy dinh a6i voi
cdn bg, cong chirc 1am nhiém vy tiép cong dan, xtr 1y don khiéu nai, t6 c4o, kién

nghi, phén 4nh tai try s& tiép cong dén hoic dia didm tiép cong dan quy dinh tai
Piém a, Khoan 2, Piéu 1.

b) Mitc chi bbdi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc thuc té dbi véi cac dbi
trong quy dinh tai Piém b, c, d, Khoan 2, Diéu 1. Truomg hop cac d6i twong nay
khi tham gia tiép cong dan xir ly don khiéu nai, t6 céo, kién ngh1 phén éanh tai
tru so tiép cong dan hozc dia diém tiép cong dan tir 50% thoi gian tidu chuén cuia
ngay lam viéc trg 1én thi duogc huorng toan bd muc chi bdi dudng, néu dudi 50%

thoi gian tiéu chuin ciia ngdy lam viée thi duge hudng 50% mirc chi bi dudng
tai quy dinh nay.

2. Mire chi

Thyc hién theo quy dinh tai Nghi quyét s6 82/2017/NQ-HDND ngay 09
thang 12 nam 2017 ctia Hi ddng nhan dén tinh, cu thé nhu sau:

a) Muc chi bdi dudng duogc tinh theo ngay lam viée cho cac dbi tuong quy
dinh tai Piém a, Khoan 2, Pidu 1 chua hudng ché d6 phu cép tréch nhiém theo
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nghé dugc bdi dudng v&i mire chi nhu sau:

Cac d6i tugng 1am nhiém vy tiép cong dan, xir ly don Khidu nai, tb cdo tai
tru sd tiép cong dén cp tinh duge boi dudng 50.000 dong/1 ngay/1 nguoi.

Céc dbi tugng lam nhi¢m Vi tiép cong dén, xi ly don khiu nai, t6 cdo tai
tru s& tiép cong dan cép huyén, dia didm tiép cong dan cac co quan phuyén mon
thudc UBND tinh, Uy ban Mt trén T6 quéc tinh, co quan clia Cac td chirc chinh
tri - xa hoi cép tinh dugc bdi dudng 30.000 dong/1 ngay/1 ngudi.

Céc d6i twong 1am nhiém vu tiép cong dén, xtr ly don khiéu nai, t§ céo tai
dia diém tiépq cong dén clia co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan cép
huyén, dia diém tiép cong dén cap x3, Uy ban Mit trén T4 qudc cap huyén, co
quan trye-thudc.co quan chuyén mon thudc Uy ban nhén dén tinh, co quan cua
chc th chic chinh tri - x& hdi chp huyén va dia diém tiép cong dan tai cac don vi
su nghiép cong 1ap khac dugc boi dudng 20.000 ddng/1 ngay/1 nguoi.

Truomg hop cic ddi tugng duoc quy dinh tai Diém a, Khoan 2, Pidu 1

dang hudng ché d6 phu chp trach nhiém theo ngh€ thi duoc bdi dudng bang 80%
muc chi néu trén.

b) Mirc chi boi dudng dugc tinh theo ngay 1am viéc thuc té d6i véi cic dbi
tugng dugc quy dinh tai Piém b, Khoén 2, Pidu 1 chua dugc huong ché d§ phu
cép trach nhi¢m theo nghé, khi tryc tiép tham gia cong thc tiép cong dén, xur ly
don khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh tai tru s tiép cong dan hodc dia diém
tiép cong dén thi dugc bdi dudng mic 100.000 adng/1 ngay/1 ngudi; truong
hop dang huong ché 6 phu cép trach nhiém theo nghé thi dugc bdi dudng muc
80.000 ddng/1 ngay/1 ngudi.

¢) Céc dbi tugng quy dinh tai Diém c, d, Khoan 2, Pidu 1 dugc bdi dudng
mtre 50.000 dong/1 ngay/1 nguoi.

3. Ngudn kinh phi thue hién

a) Ngudn kinh phi chi tra ti3n bdi dudng dbi voi ngudi lam cong tac tiép
cong dén, xr ly don khiéu nai, to céo, kien nghi, phan dnh gom:

Ngan sach nha nuée theo phan cap ngan sach hién hanh; Nguf‘m thu cia
don vi sy nghiép cong 1ap; Céc nguon kinh phi khac (néu co).

b) Tién bdi dudng cho cac dbi tuong duge quy dinh tai Piém a, d, Khoan
2, biéu 1 thudc bién ché trad luong clia co quan nao thi co quan d6 cb trach
nhiém chi tra. o

©) Tién bdi dudng cho céc QSi tugng dugc quy ’dinh tai Piém b, ¢, Khoan
2, Pidu 1 do co quan c6 thdm quyén moi, tridu tap phoi hop chi tra.

Pidu 3. Lap du toan, chip hanh va quyét toan kinh phi

| Vige 1ap, chip hanh dy toan va quyét toan s6 kinh phi chi tré tidn bdi dudng

tiep cong c!an, xt ly don khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan 4nh thuc hién theo
quy dinh hién hanh ciia Lugt Ngan sich nha nutc, Luat Ké toén va céc vén ban
huéng din. Quyét dinh nay huéng din mot sb ndi dung dic thu nhu sau:




1. Béi vé6i céc dbi tuong dugc quy dinh tai khoan 1 Pidu 21 Nghi dinh.sb
64/2014/ND-CP:

Thu trudng cic co quan, don vi duge quy dinh tai Pidu 20 Nghj dinh sé
64/2014/ND-CP trong pham vi quan ly clia minh ¢6 trach nhiém quy dinh cy thé
(bing vin ban) danh séch cac doi tugng dugc giao 1am nhié¢m vu tiép cong dan,
xu ly don khxeu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh tai Tru s& tiép cong dén hoic
dia diém tiép cong dan dé 1am cin cu thyc hién chi tra.

2. Dbi véi cac ddi tugng khac:

Co quan, don vi dugc giao phu trach cong tac tlep cong dan, xtr ly don
khiéu nai, t§ céo, klen nghi, phén anh ¢6 trach nhiém mé s6 theo ddi, ghi chép
day & ndi dung va sb ngay tiép cong dén, xir ly don khiéu nai, t céo, kién nghi,
phén énh tai Try s& tlep cdng dén hodc dia diém tiép cong dan; nodi dung va sb
ngay xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phéan anh.

Hang thang, 1ap bang ké chi tiét s ngay thue té cac dbi twong duge cp
c6 thdm quyen giao nhiém vy hodc phan cong ph01 hop tiép cong dan, xir 1y don
khiéu nai, 6 céo, kién ngh1 phén 4nh tai Tru s& tiép cong dan hoic dia dlem tiép
cong dan; nhing ngudi chuyén trach lam cdng tic xir ly don khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4nh dé 1am can cir chi tra.

3. Khoan tlen bdi dudng ddi voi ngudi lam nhiém vy tiép cong dén, xur ly
don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh dugc thanh toén clng tién lwong hang
théang va khong ding dé tinh déng, hudng ché d6 bao hiém x3 hdi, bao hiém y té.

Piéu 4. Thoi diém ap dung: ké tir ngay 01 théang 01 nam 2018.

D,iéu 5.,Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy 12 thang 01 nam 2018 va
thay thé Quyet dinh s6 18/2012/QD-UBND ngay 31/7/2012 cia Uy ban nhan
dan tinh Pién Bién ve viéc quy dinh ché d6 bdi dudng d01 véi can bg, cong

chirc 1am céng tac tiép cong dan, xtr Iy don thw, khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan
anh trén dia ban tinh Dién Bién.

Piéu 6. (;hénh Van phong Uy ban nhén dén tinh; Thu tru(’mg cac S{J, ban,
nganh, doan thé tinh; Chu tich UBND céc huyén, thi xd, thanh pho; Céc to chirc
va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu;

- Bo Tai chinh; (B/c)
- Cuc kiém tra vin ban QPPL (BTP);

- TT Tinh ty;

- TT HDND- UBND tinh;

- UB MTTQ tinh; Poan DPBQH tinh;

- Bio Dién Bién Ph}'x; Pai PTTH tinh;

- Cong béo tinh; Cong TTDT tinh;

- Nhu Diéu 6;

- Luu: VT, CV céc khéi g




