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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NINH Poc lap - Tw do -Hanh phiic

QUY CHE
Quin 1y, vAn hanh va sir dung hé thong Hoi nghi truyen hinh truc tuyén
tinh Quang Ninh

(Ban hémh kém theo Quyét dinh s6 Jo_/2019/0P-UBND, ngang/10/2019 ciia
Uy ban nhadn dan tinh Quang Ninh)

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, van hanh va sir dung he théng Hoi nghi
truyén hinh truc ‘tuyén tinh Quang Ninh dé t6 chirc cac cude hop, héi nghi, héi
thao, tap huan, bdi dudng, trao d6i chuyén mén, chuyén dé nghiép vu (sau day goi
chung 1a HGi nghi) gita cac co quan, don vi cép tinh véi céc co quan, don vi cap
huyén, cap xa.

Diéu 2. P6i twong ap dung

Vin phong Tinh uy, Van phong Poan PBQH, HDND va UBND tinh; cac
Ban Pang cua Tinh uy, cac Ban cia HDND tinh, cac sé, ban, nganh, Uy ban
MTTQ tinh va doan thé chinh tri - x3 hoi cép tinh; Cac huyén ty, thi y, thinh
uy; UBND cap huyén, thi x&, thanh phd va céc don vi khac c6 lién quan khai thac,
str dung hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cta tinh Quang Ninh.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Hdi nghi truyén hinh truc tuyen (sau day goi tat 14 HNTHTT): La hinh
thire hoi nghi st dung hé thong thiét bj dé truyen tai hinh anh, &m thanh gitra cac
phong hop ¢ nhiéu dia diém khéc nhau (cac diém cau) két nbi qua hé théng mang
vien thong, giup cac dai biéu tham gia hop truc tuyén tai céac phong hop khac nhau
c6 thé nhin thdy nhau va tuong tac nhu dang ciing ngdi trong cling mdt phong
hop.

2. He thong HNTHTT tinh Quang Ninh: La hé théng két nbi diém cau trung
tam, diém ciu chu toa va céc diém cau vé tinh thong qua mang truyén so liéu
chuyén dung (hinh thire thué dich vu cia Vién théng Quang Ninh) véi thiét bi
diéu khién trung tam (MCU) dat tai VNPT Quang Ninh va céc thiét bi dau cudi
dat tai cac dlem cau. He théng HNTHTT tinh Quang Ninh duoc trién khai bao
g0m 3 cép (cAp tinh; cAp huyén; cip xa):

a) Cép tinh: Céc diém cau tai Vin phong Tinh ty, Vin Phong Poan PBQH,
HDND va UBND tinh va cac so, ban, nganh.

b) Cép huyén: 14 dlem cau tai Thanh uy, Huyén uy, Thi uy va 14 diém cau
tai Uy ban nhan déan cap huyén, thi x3, thanh phd.

¢) Cap xa: 186 diém cau tai 186 Uy ban nhan dan x4, phudng, thi tran.



Hé théng Hoi nghi truyén hinh tinh (két nbi véi diém cau cac co quan Pang,
céc co quan don vi thuge Bo Chi huy Quén sy tinh, B chi huy BDBP tinh, Cong
an tinh, Hai quan tinh, Tru so tiép dan - Thanh tra tinh, S& Thong tin va Truyén
thong, Lién co quan so 4, Toa an tinh, Trung tim Piéu hanh san xuét than Quang
Ninh, Pang bo Than Cam Pha, Cong ty than Udng Bi (c4c diém c6 thé mé rong
khi c6 yéu cau).

3. Co quan chu tri cugc hop: La co quan dua ra yéu cau, ndi dung clia cudc
hop hodc co quan tham muru t6 chire cuge hop do lanh dao Tinh uy, Hoi dong
nhén dan, Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan cp huyén chu tri..

4. Piém cau trung tdm: La noi lap dat thlet bi diéu khién da dlem cau
(Multipoint Control Unit: MCU) dé két ndi dlem cau chu toa vdi cac diém cau vé
tinh nham thiét 1ap HNTHTT cuia tinh. Diém cdu trung tdm hién duoc dit va quan
Iy tai Vién thong Quéang Ninh.

5. Piém cau chu toa: La diém cau duogc sir dung dé chu tri m01 cudc
HNTHTT cu thé; Piém cau chu toa c6 thiét bi va duogc cai dt phan mém c6 thé
diéu khién va cho phép cac diém cau vé tinh twong tac dé tham gia vao HNTHTT
cua tinh. Céc phong hop c6 thé 1am diém cau chu toa dugc dat tai dia diém: Vin
phong Tinh uy, Van Phong DPoan PBQH, HDND va UBND tinh, Hoi truong A-
Trung tam t6 chirc hoi nghi tinh va cac diém ciu khac do co quan chu tri dé nghi
thiét 1ap 1am diém cau chu toa.

6. Diém cau vé tinh: La diém cau duoc lap dit thiét bi dé két ndi voi diém
cau trung tam, dlem cAu chu toa va cac diém cau khac thudc hé thong HNTHTT
ctia tinh. Diém céu vé tinh duoc dit tai cac dia diém: 14 huyén, 186 diém cau cac
xd, B chi huy quan sy tinh, Bo chi huy Bo doi Bién phong tinh, Cong an tinh,
Hai quan tinh, Tru so tiép dan - Thanh tra tinh, S¢ Thoéng tin va Truyén thong,
Lién co quan sd 4, Toa 4n tinh, Trung tim Diéu hanh san xuat than Quang Ninh,
Pang bd than Cam Pha, Cong ty than Udng Bi va cac diém khéc khi dugc mo
rong.

7. Phong hop truc tuyen La phong hop tai cac diém cau dugc b6 tri tai tru
s& cac co quan va dap tmg day du cac yéu cau vé thiét bi, két ndi dé phuc vu cac
HNTHTT.

8. Can bd ky thuét: La can bd cong chirc, vién chire tai cac co quan don vi
duoc phan cong phu trach van hanh hé thong thiét bi truc tuyén, va can bo ky
thudt cua VNPT dugc phén cong phu trach hd tro k§ thuat cho cac diém cau truc
tuyen.

Chuwong IT |
CAC QUY PINH CU THE

Diéu 4. Quy dinh ddi véi cac phong hop true tuyén

1. Phong hop truc tuyén tai cac diém cau chi toa



- Phong hop truc tuyén tai Vin phong Tinh uy: Phuc vu cac HNTHTT do
Tinh uy, cac Ban Pang cua Tinh ty chu tri té chure.

- Phong hop truc tuyén tai Van phong Poan PBQH, HDND va UBND tinh:
Phuc vu cac HNTHTT do Poan PBQH, HDND va UBND tinh chu tri t6 chire.

- Phong hop truc tuyén Hoi truong A-Trung tam t6 chirc hoi nghi tinh: Phuc
vu cac HNTHTT do Tinh chu tri t6 chuec.

2. Phong hop truc tuyén tai céc diém cau vé tinh

- Phuc vu HNTHTT cua huyén uy, thi dy, thanh uy, HDND va UBND cac
huyén, thi xa, thanh phé; Uy ban Mit tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri - xa
hoi cap huyén, thi xa va cac don vi khac ¢ lién quan khai thac, sir dung hé thong
Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cta tinh Quang Ninh.

- Phong hop truc tuyén dugc lap dat tai cac huyén, thi x4, thanh phd, B chi
huy quéan su tinh, Bo Chi huy B§ doi Bién phong tinh, Céng an tinh, Hai quan
tinh, Try so tiép dan - Thanh tra tinh, S& Thong tin va Truyén thong, Lién co quan

sé 4, Toa 4n tinh, UBND céc x4, phudng, thi tran trén dia ban tinh; Trung tdm
Piéu hanh san xuat than Quang Ninh, Pang bd than Cam Pha, Cong ty than Udng
Bi... phai dugc wu tién sir dung phuc vu cho céc phién hop truc tuyén tir cép tinh
dén cAp xa theo lich t6 chitc HNTHTT ctia don vi chu tri gri thong bao.

3. Céc phong hop truc tuyén phai dam bao

- Cac diéu kién vé ket ndi mang, anh sang, ban ghe cong tac phong chong
chay nd, moi truong, nguon dién va cac trang thiét bi phuc vu khac dé cac
HNTHTT dat két qua tot.

- C6 sb ghi bién ban dé ghi chép nhung thong tin tryc k¥ thuat, chét luong
két néi HNTHTT cua céc phién két n6i thir va phién HNTHTT chinh thuc, ghi
chép cac 16i x4y ra khi van hanh hé thong va cong tac xur 1y, khic phuc cac 101
(néu c6), ky x4c nhan va luu gitr s6 dé phuc vu viée kiém tra dinh ky, dot xuat
cong tac duy tri, sir dung hé thong HNTHTT tai cac don vi. So Thong tin va
Truyén thong huéng din chi tiét mau ghi sd bién ban dén cac don vi.

Chwong IT1
QUY TRINH VAN HANH HE THONG HNTHTT
Diéu 5. Quy trinh chung
1. Théng béo t6 chirc hop qua hé théng HNTHTT

1.1. Co quan chu tri cudc hop c6 van ban thong bao t6 chirc hop qua hé thong
HNTHTT trudc ngay hop chinh thire it nhét 03 (ba) ngay lam viéc, van ban nay
giri dén cac co quan, don vi sau:

a) VNPT Quang Ninh dé chuin bi thiét bi didu khién trung tdm va céc diéu
kién k¥ thuét, dam bao mang truyén so liéu chuyén dung phuc vu cuéc hop.



~ b.Cong ty Dién lyc tinh Quang Ninh dé c6 ké hoach dam bao va ngudn dién
on dinh phuc vu cudc hop;

¢) Cac co quan, don vi cung du hop (cac diém cau vé tinh).

Van ban thong bao néu rd cac ndi dung sau:

- Tén co quan chu tri cudc hop (diém cau trung tam);

- Sb lugng, tén co quan thanh phan du hop (diém cau vé tinh);

- Thoi gian t6 chirc hop chinh thiec;

- Thoi gian t6 chirc van hanh thu.

Co quan chu tri cudc hop néu c6 nhu cau ghi lai toan bd ndi dung, dién b1en
cude hop hodc cac yéu cau vé ki thuat khac (trinh chiéu slide, phat video,...) can

thong tin cho VNPT Quang Ninh biét trude khi cude hop dién ra toi thiéu 01 (mot)
ngay lam viée dé kip thoi chuan bi.

1.2. Truong hop hop dot xuat, khan cap (nhu bdo, lii lut, thién tai, hoa
hoan,...) co quan chu tri thong béo bang dién thoai cho VNPT Quang Ninh (s6
dién thoai: 02033.825.547) va cac don vi lién quan it nhét trude 01 gior dé kip thoi
chuén bi diéu kién k¥ thuét phuc vu cudc hop.

2. Cong téc chuan bi, van hanh thir hé thong HNTHTT truée cude hop chinh
thic

2.1. Céc cong viée chudn bi cho 1 phién truyén hinh hoi nghi t6 chirc trude
cudc hop chinh thirc 01 ngay.

Trudce khi phién tong duyét dién ra, can bd k¥ thuat cac diém cau kiém tra
tinh trang hoat dong cac trang thiét bi phuc vu cho bubi thir nghiém (thlet bi truyén
hinh hdi nghi, man hinh, &m thanh, th1et bi mang,...) va dam bao nguon dién cho
céc thiét bi néu trén, mot s6 cong viée can phai thuc hién nhu sau:

- Thiét bi 4m thanh:

+ Déi v6i cac phong hop str dung Micro da huong kém theo thiét bi dau cudi
truyén hinh hoi nghi (VCS) c6 do nhay cao can dé micro sat ban chu toa, han ché
céc ngudn phat 4m thanh khéng mong mudn tai phong hop anh hudng dén chét
lugng chung.

+ Dbi voi cac phong hop cé hé thong 4m thanh chuyén dung:

i/ Can bo ky thuat tai diém cau nay can nim rd nguyén ly hoat dong ctia hé
théng, van hanh thanh thao cac thiét bi.

it/ leen hanh thir toan bd micro va céc thanh phan khéc trude khi két nbi vao
phién tong duyét, phién hop chinh thirc (bao dam khong bi hu, rit, nhiéu);

iii/ Ghi chép céc thong s6 chuén cua hé thong am thanh va danh gia chét
lugng 4m thanh tai moi phién hop.

- Thiét bi dau cudi truyen hinh hoi nghi (VCS) Bat thiét bi, kiém tra tinh
trang hoat dong, thong sb cai dit cia thiét bi, bao gom:



+ Dia chi IP;

+ Ché d hién thi hinh anh (thdng thuong mdi diém s& hién thi 2 nguén hinh
anh khac nhau);

+ Kiém tra tin hiéu 4m thanh vao/ra;

+ Chét lugng hinh 4nh, kha nang diéu khién ctia Camera va danh déu céc vi
tri quay, quét camera nhanh (Preset camera);

— Th(")pg s6 co ban khac nhu din’h dang hinh ?mh (HD720p/1080p), bang
thong két noi, bang thong cho trinh chieu dir liéu, che df triét vong,...

+ Duong truyen Kiém tra, dénh gia chit lugng ducng truyen den thiét bi
cong két ndi, thiét bi diéu khién trung tim (MCU) (Néu o su ¢o, can chu dong
kiém tra, xdc dinh 161 va lién lac véi don vi phu trdch vé dwong truyén dé phoi
hop xu [y).

Bit dau két ndi vao phién tong duyét, cac don vi s& tién hanh thir nghiém va
dién tap theo kich ban do don vi chu tri diéu hanh. Trong khi thir am thanh, hinh
anh v6i diém cau trung tam, can bd k¥ thuét tai diém cau vé tinh can ngcn ding vi
tri chu toa dé tién hanh thir nghiém (day 1a vi tri thudng xuyén phat bleu) Trong
qué trinh thu nghiém, can bd k¥ thuat cac diém cau vé tinh ph01 hop vai can bd
k¥ thuat diém cau chinh thuc hién tinh chinh va xu ly 18i (néu cb) cua hé thong.
Gitlr nguyén tinh trang cua hé théng sau khi da tinh chinh thanh cong.

2.2. Céc ndi dung thuc hién trudce khi bat dau dién ra phién hop

- Truéc khi dién ra ph1en hop 01 gio 30 phut, can bo ky thuat cac diém cau
can c6 mit tai phong hop cac diém cu; dam bao céc trang thiét bi tai phong hop
khong c6 su thay doi so véi buéi thir nghiém trude do.

- Kiém tra trang thai hoat dong va dam bao viéc cung cap nguon dién on
dinh day dua cho cac thiét bi: VCS, man hinh, 4m thanh, thiét bi mang trong subt
phién hop.

- Can bd k¥ thuat tai diém cdu trung tm bét dau két ndi v6i thiét bi tai cac
diém cdu vé tinh; néu thiy khong c6 két néi véi diém cau trung tim thi can bo k§
thuat truc tai cac diém cau vé tinh lién lac véi can bd ki thuit & diém cau trung
tdm dé xac dinh nguyén nhan va chu dong phéi hop véi can b ciia VNPT Quéng
Ninh tai khu vuc d6 dé khéc phuc kip thoi.

- Sau khi hoan tat qua trinh két ndi, tir dau cau trung tim, can bd k¥ thuat ctia
VNPT Quéng Ninh sé tién hanh thtr tiéng va hinh anh céac diém céu, néu thay chat
lwong chua tét, can bd ki thuat tai cac dau cau thong bao ngay véi can bd cua
VNPT Quang Ninh dé phdi hop xtr Iy. Trong qua trinh tinh chinh, ting diém cau
sé& thong bao ho tén, s6 dién thoai lién hé cta can bd k¥ thuat phuc vu tai diém ciu
do6 cho diém cau trung tam.

- Luu y: Tai qua trinh nay, can b k¥ thuat tai cac diém cau can thuc hién:

+ Khong tu dong thuc hién két ndi dén cac diém cau khac ma can cho can
bd k¥ thuat cia VNPT Quang Ninh tir diém cau trung tam goi veé.



+ Khong bat cac tinh ning nhu trinh chiéu slide khi khong cé thong béo
trudc.

+ Theo ddi phién thir va tién hanh thir véi diém cau trung tam khi dwoc yéu cau.
3. Diéu khién hé thong HNTHTT trong cudc hop chinh thic

- Trong thoi gian dién ra phién hop néu cudc goi bi ngat hodc thay chat luong
dich vu suy giam, can bg k¥ thuat truc tai cac dau cau can théng bao ngay cho can
bo ciia VNPT Quang Ninh tai khu vuc dé kiém tra va xir ly.

- Trén man hinh hdi nghi tai cac diém cau, man hinh s& hién thi hinh anh
chinh tai diém cau trung tdm hogc hinh anh cac diém cau vé tinh dang phat biéu
(tuy theo kich ban cua moi phién hop), can bd k¥ thuat tai cac diém cau khong
diéu chinh ché d6 hién thi nay.

- Cén bg ky thuat tai cac diém cau theo doi ndi dung phién hop va cha dong
bat/tat micro, diéu chinh hé thdng am thanh, diéu chinh camera tai diém cau cua
minh khi dugc goi phat biéu.

- Can bd k¥ thuat tai cac diém cau can luu mot s6 vi tri _quay cua camera vao
nit nhé cia didu khién nhanh, nhu: Vi tri chi toa tai dau cau, bén trdi, bén phai,
phong to, thu nho,... Trong qua trinh dién ra hoi nghi c6 thé chuyen cac vi tri
camera dé hinh dong thém sinh dong. Khi dai biéu tai don vi phat biéu, ngay lap
tirc quay camera vao nguoi dang phat biéu.

4. Két thic phién hop

- Cén bd ky thudt tai cac diém cau théng ké céc ton tai (néu c0), cap nhat két
qua, danh gia chat luong phién hop, tong hop theo timg thang dé béo co vé So
Théng tin va Truyén thong 03 thang /lan.,

- Cén bd VNPT Quang Ninh truc tai diém cAu tiép nhén cac ton tai (néu co)
va c6 bién phap khac phuc kip thoi, ky x4c nhén viéc danh gia chét luong phién
hop.

Diéu 6. Quy trinh cu thé theo tirng cap quy mé

1. Déi v6i hoi nghi quy mé 16n tir Trung wong t6i Tinh va chuyén tiép t6i tat ca
cac x3, phuong trong toan tinh.

- Tai dau cdu cua tinh, can bo cia VNPT Quang Ninh phu trach thuc hién
van hanh phién hop, theo doi chat lugng phién hop va kip thoi xu ly cac 16i k¥
thuat dam bao su hoat dong 4n dinh cua hé théng trong sudt qué trinh dién ra
phién hop. Trung tam Diéu hanh théng tin cia VNPT Quéng Ninh dam bao chat
luong mang ludi, theo dbi, ghi lai luu luong két ndi va chat lugng duong truyén
dén MCU va céc diém dau cau.

- Viéc vén hanh hé thong phai tuan thi theo dung kich ban (phuorng an) da
de ra. So lwong cac diém hop 16n (trén 200 diém) can danh Y% ngay dé cac dau cau
cap 2 (cap huyén, thi xa, thanh pho) két ndi va thir chit luong véi cac dau cau cap
3 (cac phuong, xa) thuoc dau cau cap 2 (phong hop riéng trén hé théng).



- Danh %2 ngay tlep theo de két ndi tat ca cac dau cu cap 2, 3 vao phong hop
chung va kiém tra chit lugng tong thé.

- Tién hanh két néi véi diém ciu Trung wong va kiém tra cac dau céu cép 2,3
dam bao chat lugng tot mai ket thic viéc thir hé thong.

- Yéu cau céc can bo ky thuat tai diém cau cap 2,3 bat thiét bi trude 01 gio
30 phut va kiém tra két ndi trudc khi dién ra phlen hop. Moi 16i k¥ thuat khéng
két ndi duoc hodc chit lwong kém can béo nhan vién ctia VNPT Quang Ninh kip
thoi xur ly.

- Trudce khi dién ra phién hop 01 gio 30 phut, can b k§y thuat cia VNPT
Quang Ninh can c6 mat tai phong hop tai diém cau trung tam cua tinh thyc hién
két n6i vdi diém cau trung tAm cua Trung uong, néu cach thoi diém hop 20 phut
ma thdy don vi minh chua dugc két ndi thi can bo k¥ thuat cia VNPT Quéang Ninh
truc tai cac dau cau lién lac véi Trung tam diéu hanh k¥ thuat cia Cuc Buu dién
Trung uvong thudc ving quan ly dé phdi hop xur ly.

- Sau khi hoan tit qué trinh ket ndi, tir dau cau trung tim, can bo ky thuat cua
Cuc Buu dién Trung uong sé tién hanh thir tiéng va hinh anh cac diém cau, neu
thdy chat luong chua t6t, can bo ky thuat caa VNPT Quang Ninh tai cac dau cau
thong bao ngay voi Trung tdm diéu hanh k¥ thuat cta Cuc Buu dién Trung uong
de phdi hop xtr y. Trong qua trinh tinh chinh, timg diém cau s& thong bao ho tén,
s6 dién thoai lién hé cta can bo k¥ thuéat phuc vu tai diém céu d6 cho diém cau
trung tam.

- Trong thoi gian dién ra phién hop: Néu cude goi bi ngit hoic thay chat
lugng dich vu suy giam, can bo ky thuét cia VNPT Quang Ninh truc tai cac dau
cAu can thong béo ngay vé cic don vi Trung tam diéu hanh ky thuat theo ving
quan ly cuia Cuc Buu dién Trung uwong dé kiém tra va xir ly.

- Két thac phién hop: Céan b ky thuat cua VNPT Quang Ninh tai diém cau
cap nhat két qua phién hop, thdng ké céc ton tai (néu c6) va bao cdo t6i dau moi
cua Cuc Buu dién Trung uong.

2. Déi véi hoi nghi quy mé cép tinh

2.1. Quy md két nbi tir tinh t6i tat ca cac x4, phuong trong tinh:

- Cac diém dau cudi két ndi tryc tiép dén thiét bi diéu khién trung tam (MCU)
tinh dé tham gia vao phién hdi nghi.

- Viéc quan ly, tb chirc va thiét 1ap hoi nghi, quan tri hé théng qua thiét bi
diéu khién trung tim (MCU) do VNPT Quang Ninh thyc hién.

2.2. Quy mb két ndi tir trong pham vi cép huyén hay giita cac don vi hanh chinh
truc thude tinh véi nhau

- Céc diém diu cudi trong huyén két néi dén hé thdng thiét bi diéu khién trung
tam (MCU) tinh.

- Viéc t6 chirc va diéu hanh phién hoi nghi dlen ra hoan toan chu dong, khong
can bat cir su can thiép ndo tir quan tri hé thong cép tinh.



3. Doi voi cac hoi nghi tir cap huyén (dau cau cap 2) dén céc xa (dau cau cap 3)

- Piém déu cau trung tim (dau cau cap 2) goi cac dau cau cap 3 két ndi voi
thiét bi diéu khién trung tam (MCU). Pau cau cap 2 diéu khién phién hop.

- Can bg quan tri hé thong thudc Trung tam Cong ngh¢ thong tin cua VNPT
Quang Ninh theo doi hé théng va chat luong phién hop. Kip thai xtr 1y khi ¢6 su cb.

- Can bg thugc Trung tdm Dleu hanh théng tin va k¥ thuat cia VNPT Quang
Ninh tai don vi hd trg dudng truyén, kip thoi xir 1y khi c¢é su cd.

Trong qua trinh khai thac hé thong, VNPT Quang Ninh cur can b ky thuat
thuong xuyén theo doi, kiém tra hoat dong cua hé thong. Reset lai hé thong sau
khi két thuc phién thir va két ndi lai kiém tra chét lugng cua phién hop nham dam
bao chat lwong phién hop dién ra dat chét luong tt. Cac trung tdm vién thong cua
VNPT Quang Ninh ctr nhan vién ky thuat dia ban kiém tra céc thiét bi truc tuyén
nhu cach bao quan thiét bi, ddu ndi ngudn dién c6 qua bd luu dién (UPS) hay
khong....

Chuwong IV
YEU CAU TRONG QUA TRINH VAN HANH HE THONG HNTHTT

Piéu 7. Yéu cau chung
1. Gitr bi mat tai khoan truy cp vao hé thong.
2. Pam bao céc yéu cau vé an toan thong tin.

3. Bam bao céac yéu cau vé quy trinh phéi hop, quan ly van hanh néu tai
Chuong 3 ctia Quy ché nay.

4. Bat, tit, van hanh hé thong HNTHTT phai dung quy trinh ky thuat. Tit
thiét bi khi khong str dung, khong bat dé thiét bi chay qua dém.

5. Khéng dugc tu y di chuyén thiét bi dugc trang bi phuc vu HNTHTT, su
dung thiét bi vao muc dich khac hodc thay dbi céc tham sd cdu hinh cia thiét bi

khong theo hudng dan ciia VNPT Quang Ninh.

6. Nghiém chinh chap hanh va thyc hién cudc hop HNTHTT theo ding kich
ban, ndi dung do diém cau chu toa yéu cau.

Piéu 8. Yéu ciu tai diém ciu chii toa
Cén bd k¥ thuat phu trach tai diém cau chu toa cé trach nhiém:

1. Tryc tiép diéu chinh khung hinh hién thi hinh anh, 4m thanh, anh séng cho
phu hgp véi timg thoi diém dién ra trong cude hop.
2. Phéi hop véi cac can bd phu trach van hanh hé thong HNTHTT 6 cac diém

cau vé tinh dé kip thoi xtr ly, khac phuc khi 6 su ¢b vé dudng truyén, tin hidu am
thanh, hinh anh, han ché téi da thoi gian gian doan cudc hop.

3. Cap nhat cac dang ky phat biéu tai cac diém cau cho ngudi chu tri cudc
hop.



A A A s . A A A 4o
Dieu 9. Yéu cau tai cac diem cau vé tinh

1. Cac diém cau vé tinh c6 trach nhiém phdi hop véi diém cau trung tim thuc
hién nghiém tac cac ndi dung trudce, trong va sau phién hop HNTHTT.

- Cur can bd k¥ thuat chuyén trach dé kiém tra, ra soat lai cac thong s6 ky
thuat da thlet lap cho thlet bi hé thong HNTHTT; phéi hop voi diém cau chu toa
dé két nbi giira dlem cAu vé tinh v&i diém cau chi toa, to chire chay thir cac thiét
bi dé kiém tra chit luong am thanh, hinh anh dam bao phuc vu phién hop
HNTHTT trudce 01 ngay va trude 01 gio 30 phut khai mac phién hop HNTHTT.

- Guri thong tin can bd k¥ thuat truc van hanh hé théng HNTHTT tai cac diém
cdu vé tinh vé dlem cAu chu toa dé thuén tién cho viéc lién lac diéu phdi, ho tro
k¥ thuat tir diém cau chu toa.

2. Trach nhiém cua can bd k¥ thuét chuyén trach vén hanh tai diém céu vé
tinh khi tham gia phién hop HNTHTT

- Phéi hop véi can bo phu trach diéu khién tai diém cau trung tam diéu chinh
hinh anh, 4m thanh, anh séng trong phong hop dam bao chét luong tt nhét phuc
vu phién hop.

- Truc tiép van hanh hé thong trong toan bo qua trinh dién ra phién hop theo
ding kich ban va ndi dung theo yéu cau cua diém cau chu toa.

- Lién lac kip thoi dé ph01 hop v6i can bd ky thuat cua dlem cau trung tam,
can bo VNPT trén dia ban kiém tra, khac phuc néu bi mat két ndi; bao cdo chu tri
cudc hop tai diém cau minh phu trach dong thoi bao cdo can bd truc phu trach
diém cau chu toa dé dugc hd trg kip thoi.

- Thuc hién dang ky phat biéu cua diém cau minh véi can bd truc phu trach
diém cau chu toa qua dién thoai.

Chuong V
TRACH NHIEM CUA CAC PON VI CO LIEN QUAN
Piéu 10. Trach nhiém ciia Vin phong Tinh ay, Vin phong Poan DBQH,
HDND va UBND tinh
1. Van phong Tinh uy

- Truc txep quan ly va bao quan hé théng thiét bi phuc vu HNTHTT lap dat
¢ phong hop truc tuyén tai don vi; tiép nhén dang ky t0 chirc HNTHTT, sap xép
lich hop HNTHTT trinh Thuong truc tinh Gy (ddi v&i cac HNTHTT do Tinh uy,
cac Ban cua Tinh uy chu tri) quyét dinh.

- B tri 02 (hai) can bd ky thudt truc tiép van hanh st dung céc thiét bi phuc
vu cac HNTHTT, tham gia day du cac chuong trinh dao tao, tap huén cong tac
vén hanh h¢ théng trang bi cho phong hop truc tuyén do S& Thong tin va Truyén
théng to chirc.

2. Vin phong DPoan DPBQH, HDND va UBND tinh

10



- Truc tiép quan ly va bao quan hé thong thlet bi phuc vu HNTHTT lap dat &
phong hop truc tuyén Hoi truong A-Trung tam t6 chirc hoi nghi tinh va phong hop
truc tuyeén tai don vi; tiép nhan dang ky t6 chie HNTHTT, sap xép lich hop
HNTHTT trinh Thuong triec HDND tinh ((‘1’01 véi cac HNTHTT do HDPND tinh
chu tri), trinh Thuong true UBND tinh (601 voi cac HNTHTT do UBND tinh chu
tri) va trinh lanh dao Boan PBQH tinh (d6i voi cac HNTHTT do Poan PBQH tinh
chu tri) quyét dinh.

- Bé tri 02 (hai) can bo ky thudt truc tiép van hanh st dung céc thiét bi phuc
vu cac HNTHTT, tham gia day du céc chuong trinh dao tao, tap huén céng tac
van hanh hé thong trang bi cho phong hop truc tuyén do S& Thong tin va Truyén
thong t6 chire.

Piéu 11. Trach nhiém cia S& Thong tin va Truyén thong

1. La don vi ddu mdi quan tri chung hé thong HNTHTT cua toan tinh; phoi
hop vai cac don vi co lap dit diém cau dé van hanh toan bd hé théng HNTHTT;
¢6 trach nhiém hudng dan, don dbc cac don vi quan 1y va sir dung c6 hiéu qua hé
thong HNTHTT cua tinh.

2. Chu tri, phéi hop véi cac diém cau va cac don vi lién quan kiém tra dinh
ky, dot xuét tai cac diém cau lip dat phong hop HNTHTT dé kip thoi phat hién
va xir Iy cac 16i cua hé théng, don doc nhic nhé cac don vi quan ly, van hanh cac
trang thiét bi phuc vu hop HNTHTT dung quy dinh, dam bao hé thong sin sang
hoat dong khi c6 yéu cau.

3. Thyc hién viéc danh gia chét lugng hé théng HNTHTT cua tinh doi voi
cac diém cau theo dinh ky 06 thang/1 lan vao cac ngay 30/6 va 31/12 hang ndam
dé dam bao thuc hién cong tac thanh toan v6i don vi cho thué dich vu. Hang nam
ra soat hé thong HNTHTT, tiép nhén va tong hop cac ¥ kién phan 4nh ctia céc co
quan, don vi dé nghién ctru dua ra céc giai phép nang cap, mo rong hé thong;

Piéu 12. Trach nhiém cua don vi chu tri td6 chive HNTHTT

1. Phat hanh van ban tridu tap, gidy moi va céc tai liéu Hoi nghi dén cac
thanh phan tham du bang vin ban dién tr thong qua phan mém quan ly van ban
hodc thu dién tir cong vu.

2. Gui thong bao bang van ban dién tir vé ké hoach t6 chic HNTHTT cho
VNP F Quang Ninh it nhat 03 (ba) ngay trudc khi tién hanh HNTHTT chinh thic
dé phcu hop chuan bi cac diéu kién k¥ thut phuc vu cude hop, trir truong hop
khan cép, dot xuat; ph01 hop véi VNPT Quang Ninh klem tra, thir hé thong
HNTHTT trudc khi t6 chire HNTHTT va dam bao cong téc té chirc, van hanh hé
théng trong cac phién HNTHTT chinh thic.

3. Thong bao cho VNPT Quang Ninh, Cong ty Dién luc Quang Ninh trudc
it nhit 03 (ba) ngay dé dam bao chat lugng duong truyén, nguon dién phuc vu
phién hop HNTHTT tai cac diém cau theo K& hoach.

4. Trudong hop can t6 chitc HNTHTT dot xuat, khan cip (nhu bio lut, thién
...) don vi chu tri phai chi dong thong bao bang dién thoai, fax, thu dién tur
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cong vu cho Viép thong Quang Ninh, Cong ty Dién lyc Quang Ninh va cac co
quan lién quan dé kip thoi chuan bi diéu kién k¥ thuét phuc vu phién HNTHTT.

Piéu 13. Trach nhiém cia cic don vi c6 lip dat diém cau vé tinh

1. Céc don vi lap dat diém cau vé tinh c6 trach nhiém quan ly va bao quan cac
thiét bj ctia hé thong HNTHTT; ban hanh va niém yét ndi quy phong hop truc tuyen
bao dam céc diéu kién quy dinh trong Quy ché nay; phdi hop kip thoi véi diém cau
chu toa trong qua trinh chuan bj cling nhu khi dién ra phién hop HNTHTT chinh
thue.

2. B tri 02 (hai) can b k¥ thuat chuyén trach hodc can b phu trach van hanh
hé thong thiét bi phuc vu HNTHTT. Riéng déi v6i cac huyén, xa b6 tri can bd k¥
thuat chuyén trach hodc can b phu trach truc tiép van hanh hé thong thiét bi phuc
vu HNTHTT nhu sau:

- 01 (m6t) can bo thudc huyén uy, thi y, thanh uy va 01 (mgt) can bg thudce
UBND cap huyén tham gia dao tao, tap huén dé c6 thé van hanh tét hé thng
HNTHTT.

- Cac HNTHTT do Tinh tiy, c4c Ban cua Tinh uy, Uy ban Mit tran T qudc va
cac doan thé chinh tri - xa hoi cap tinh chi tri t6 chire thi can bd ky thudt thudce huyén
Uy, thi Uy, thanh uy chiu trach nhiém van hanh hé thong HNTHTT cap huyén; cac
HNTHTT do HDND, UBND tinh, cac s&, ban, nganh chu tri to chirc thi can bd ky
thuat thudc UBND cép huyén chiu trich nhiém van hanh hé thong HNTHTT cap
huyén.

3. Cung cap théng tin lanh dao don vi, can b k¥ thuat (phu trach chinh),
can bo ky thuat (hd trg) vé S Thong tin va Truyen thong (theo phu luc I1T); tham
gia day du cac chuong trinh dao tao, tap huén cong tac vén hanh he thdng trang
bi cho phong hop truc tuyén do S& Thong tin va Truyén thong t chirc; khi thay
déi hodc luan chuyén cén bo lam nhi¢m vu khac phai kip thoi cur can b thay thé
va thong bao cho S¢ Théng tin va Truyén thong biét dé c6 ké hoach tap huan van
hanh va st dung hé théng HNTHTT.

4. Phéi hop véi VNPT Quang Ninh, don vi chu tri td chirc HNTHTT thuc
hién viéc kiém tra thir hé thong HNTHTT trugc khi dién ra phién HNTHTT chinh
thire va dam bao k¥ thuat trong sudt qué trinh dién ra phién HNTHTT chinh thiec.

5. Phoi hop véi dai dién cua VNPT Quang Ninh, Chi nhanh dién luc tai dia
ban dam bao chat lugng duong truyén, ngudn dién phuc vu hé théng HNTHTT
an toan, thong sudt.

6. C6 phuong an vé nguodn dién du phong cho phong hop truc tuyén dé dam
bao phuc vu cac phién hop HNTHTT khéng bi gian doan khi c6 s ¢o trén ludi
dién tai dia ban.

7. Hang nam lap dy toan kinh phi trong hoat dong cua don vi dé phuc vu viéc
duy tri, bao tri, nang cép hé théng kip thoi (dbi Vol cac diém cau do don vi tur dau

tu, trang bi) va hd tro cho can bd k¥ thuét truc tiép quan 1y, van hanh hé thdng sau
moi cudc hop.
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8. Bédo cdo théng ké:

- Cac diém géu lap ) thpo doi, théng ké sb lugng, chét lugng cudc hop
HNTHTT (Mau so6 theo ddi thong keé tai Phu luc I).

- B4o cdo cac diém cau: Cac diém cau cap cap xa tong hop bao cao danh gia
chat lugng hoat dong guri UBND huyén tong hop; Piém cau cap huyen tong hop
két qua danh gla déanh gia chat luong hoat dong ctia cic dlem cau cap xa va cap
huyén do don vi quan ly bao céo S& Thong tin va Truyen thong; Céc diém cau
cp tinh va céc diém cau vé tinh béo cdo dénh gia chét hoat dong guri S& Thong
tin va Truyén thong (Mau b4o céo chét luong hoat dong theo phu luc II).

- Thoi gian bao cao (hang quy va nam): Béo cao Quy dugc tinh tr ngay 01
thang dau tién ciia quy dén ngay cudi cling quy bao céo d6; Bdo cdo niam dugce
tinh tir ngay 01/01 cho dén ngay 31/12 cua nam.

Diéu 14. Trach nhiém cia VNPT Quing Ninh

1. B tri can bo k¥ thuat chuyén trach truc, giam sat viéc vén hanh hé thong
thiét bi phuc vu HNTHTT lap dat tai phong hop truc tuyén thudc diém cau trung
tam, cac diém cau Chu toa la Vén phong Tinh uy, Vén phong HDND, UBND tinh
va Héi truong A-Trung tam t6 chirc hdinghi tinh va cac diém cau khéc do co quan
chu tri dé nghi thiét lap lam diém cau chu toa.

2. Bé xuit va bao cao voi S& Thong tin va Truyen thong trong viée xay dung
cac ké hoach dao tao nhan luc truc tiép quan 1y, van hanh va bao quan cac thiét bi
tai cac diém cau cua hé théng HNTHTT; xay dung cac phuong an ung pho xur ly
su ¢b va bao dam an toan thong tin mang trén hé thong HNTHTT ca tinh; lap du
toan kinh phi hang nam daé phuc vu cho viée quan ly, duy tri hoat dong, bao tri,
nang cip hé thong diéu khién trung tdm va phuc vu viée hop truc tuyén dé tong
hop trong du toan hoat dong chung cua don vi.

3. Tiép nhan ké hoach t6 chitc HNTHTT cua don vi chu tri t6 chire HNTHTT.
Phéi hop véi céc don vi c6 lap dat diém cau vé tinh kiém tra, thir hé thong
HNTHTT truéc khi td chite HNTHTT it nhat 01 ngay va dam bao cong tac to
chire, van hanh hé thong trong phién HNTHTT chinh thire.

4. Cung cap duong truyén, bao dam céc tiéu chuén ky thuat va chat luong
dudng truyén cho hé thong HNTHTT; dam bao ducmg truyen an toan, lién tuc va
c6 phuong an du phong tmg phé xir Iy ngay cac su co khi dang ¢6 cudc hop
HNTHTT.

5. Ho tro k¥ thuat cho cac don vi co lap dat diém cau thiét 1ap céc thong s6
k¥ thuat, d1eu khién thiét bi hé thong HNTTTT. Cur can bo k¥ thuat phéi hop véi
céc diém cdu, thudng truc tai cac diém cau trung tdm va cap huyén trong cac phién
thir hé thong HNTTTT va toan b thoi gian dién ra phién hop HNTTTT chinh
thitc dé kip thoi phdi hop xir Iy cac su co vé dudng truyén, thlet bi xay ra (néu
c6); phén cdng cén b k¥ thuat phu trach khu vue diém cau cép xa dé kip thoi xtr
ly céc sur co xay ra trong cac phién hop thir hé thong HNTTTT va toan bd thoi
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gian dlen ra phién hop HNTTTT chinh thirc. Pam bao thiét bi du phong thay thé
khi ¢ su ¢b xay ra cac cac diém cau vé tinh.

6. Lap s6 theo di, thong ké s6 luong, chét lugng cude hop HNTHTT dé bao
cao S¢ Thong tin va Truyén thong dinh ky 01 thang mot 1an hozic dot xuét khi c6
yéu cau (Mau sd theo ddi, thong ké tai Phu luc I).

Diéu 15. Trach nhiém cia Cong ty DPién lyc Quing Ninh

1. Chi dao cac don vi truc thude c6 ké hoach dam bao cung cap nguon dién
6n dinh cho hé théng thiét bi lap dit tai cac diém cau cia hé théng HNTHTT trong
cac phién hop HNTHTT theo ké hoach do don vi chu tri cudc hop théng béo.

2. Cung cap théng tin cua b phan k¥ thuat thuong truc xur ly su ch dién dé
phuc vu viéc xu ly sur b vé dién khi ¢6 cudc hop HNTHTT tai céc diém cau.

Chuwong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Céc co quan, don vi trong pham vi chirc nang, nhiém vu, quyén han ctia minh
co trach nhiém t6 chirc trién khai thuc hién Quy ché nay.

Trong qua trinh thuc hi¢n c6 kho khan, vuong mac céc co quan, don vi phan
anh kip thoi vé S¢ Thong tin va Truyén thong dé tong hop, bdo céo dé xuat, trinh
Uy ban nhan dén tinh kip thoi chi dao./. %~

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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PHU LUC I

MAU SO THEO DOI, THONG KE HOI NGHI TRUYEN HiINH TRUC TUYEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 39 /2019/0D-UBND ngay 34 thang 10 nam 2019 cua UBND tinh Quang Ninh)

1. Tén don vi:...

2. Dia chi:.

3. Dién thoai don vi:. ;
4. E-mail (cua don vi somo _m:r amo EE :.mo: OZ,_,,J

5. Tén céan bd lién hé:

..............................................

STT

No§i dung hoi nghi/ cude hop

Thoi
gian

Yéu ciu ghi lai ndi
dung cude hop (Co/
Khong)

Ghi chi sur ¢d (néu c6)

Can b k¥ thuat

Diém ciu | VNPT
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PHU LUCII
, MAU PHIEU . ,
Panh gia chat lugng hé thong hoi nghi truyén hinh truc tuyén

xuéng cap xa Quy .... nam 20.... (tinh tir ...../...../20..... dén .../...../20.....)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 32 /2019/0D-UBND ngay 34 thang 10 nam 2019 ciia UBND tinh Quang Ninh)
1, TOR QON N s wsmsmmn s s AR5 P R,
¢ R 5 TR Y0 S SO s R AR R B S A e e R S AN RS ESS
3. Pt thogl Ao %12 sonssmunenions SRR ST s Cn = TN M-S TR T R SR A s
4. E-mail (cia don vi hodc 1anh dao phu trach CNTT):............... T
5. TéncAn bO li€n hé:..........cooennmanisnonns v Rk Al |2 5 G NN Y
Chat
S6 phién mét tin hi¢u ; lwong
. Chat dudng ) 4 phia
Thiét bi Tén luong :._.Qm:, Chat o:v o
e o dau e am kénh lugng s
Tén diém cau, dia £s S0 N " déanh gia
TT didm lp dat cuoi hidn ’ . Thoi | thanh | truyeén do hinh anh sl
PEL | THHN | B Mat | Mt tir ) gian | (TOt | ondinh | (Tétchua | 0%
(VCS) op hoan 15 phat Li do mat Lhbc chua két ndi tt) HH%B a
A A
toan | trg lén phue | 160 (Pam g
bao/Chua
dam bao)
Hoi truong UBND e Hé théng treo, , £ o £
1 huyén Hoanh B3 Evision 38 0 1 phai khéi dong lai 5 Tot Pam bao Tot 38
2

~

Ghi cha: Mau .BEma danh gia vi du
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PHU LUC III
MAU THONG TIN CAN BQ PAU MOI QUAN LY, VAN HANH HE
THONG HOQI NGHI TRUYEN HINH TRUC TUYEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 39 /2019/0P-UBND ngay34/10/2019 ctia
Uy ban nhén dén tinh Qudng Ninh)

1. Thong tin can bg lanh dao don vi:

I VI < toesnisiiumsrislrmibsasssepmsimemnpyiiyusslbumiadlessysesvmunsieb s sl o S TS

= T CHUE UARE QRN T cccinsmnnmsmmscisnsannnnmsmssiasasmsssannannshnmnasabnmammamss s R R R A AR SRR AR

SR WIS o s oesirarebhnsqnssinannansasnsnansnasnsonsRmnnrsss A R mms er A s ERRRaRA R SRS SO G R AT RS T A TS

=SB CIH TR TIREH TIEY o oo vorvinssinchnnsmnmssbumnts s onis KNS S SR RS AN B A R RO B RS S8A

3. Thong tin can b ki thuat (hd trg):
wBEO LT .. i vr s ciseseasmiumnomstashsnmanarstsnns Ke s AN AR AR S AR AR SRS AR RS R AR S s R TR AR RS
e RCRIEERS WL <ouorasonivssionesisanioesnssonsn samstninsslns o a¥s snm R s A oA A NS R RS SR SRS A SR A

- Dia chi thir QI8N I: ......ccceeeiiiinreiecccssenecssssssnsnsessssorsasssasssssssannansssssssansssssssassssssssssass

THU TRUONG CO QUAN
(Ky tén, ghi ro ho tén, dong dau)
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