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CONG VAN HEfn X BUsis. . .,
ok Ban hanh Quy ché quan ly, vian hanh va sir dung

S8 ~ y ‘
Q’Eﬁ%‘i/ﬂff/l- ,’ Mang truyeén so liéu chuyén ding cia cic co quan Dang,
Nha nude trén dia ban tinh Bac Liéu

UY BAN NHAN DAN TiNH BAC LIEU

Can cir Ludt T6 chirc Hoi ddng nhan dén va Uy ban nhan dan ngay 26 thng
11 nam 2003;

Can ctr Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

. Cén cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan Nha nudc;

Can ctr Thong tu s6 23/2011/TT-BTTTT ngay 11/8/2011 cua Bo Thong tin
va Truyén thong quy dinh vé viéc quan ly, van hanh, str dung va dam bao an toan
an ninh théng tin trén Mang truyén s liéu chuyén dung cia cac co quan Dang,
Nha nudc;

Theo d nghi cta Gidm dbc S& Théng tin va Truyén théng tai To trinh sb
103/TTr-STTTT ngay 03/12/2012;

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, vén hanh va
st dung Mang truyén so liéu chuyén dung cta céc co quan DPang, Nha nudc trén
dia ban tinh Bac Liéu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 higu luc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh; Giam déc Sé Thoéng tin va
Truyén théng; Thu trudng cac S&, ban, nganh cép tinh; Chu tich Uy ban nhan déan
cac huyén, thanh phé; cac don vi két ndi vao Mang truyén sb liéu chuyén dung;
céc to chiic, c4 nhan c6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: j

- Nhu Diéu 3;

- Vin phong Chinh phu (b/c); .
- Cuc Kiém tra VB QPPL - Bo Tu phap;
- B Thong tin va Truyén thong;

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong true HDND tinh;

- Boan PBQH tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- CT, céac PCT UBND tinh;

- Cac PVP UBND tinh;

- S& Tu phap (1w kiém tra);

- Trung tdm CB - TH (ddng céng bdo);
- Luu: VT (Hai-QD015). 58b . .,
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QUY CHE
Quan ly, van hanh va sir dung Mang truyen s0 liéu chuyén dung
ciia cic co quan Ding, Nha nuée trén dia ban tinh Bac Liéu
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 43 /2012/QP-UBND ngay A9 thang AZ nam 2012
ctia Uy ban nhdn dan tinh Bac Liéu)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh Ve quan ly, van hanh, st dung va bao dam an toan
thong tin trén Mang truyén sb liéu chuyén dung ctia cac co quan DPang, Nha nudc
trén dia ban tinh Bac Liéu.

Pidu 2. Pdi twong ap dung

Céc td chire, c4 nhan tham gia quan ly, van hanh, st dung Mang truyén 50
liu chuyén dung ctia cic co quan Pang, Nha nudc; S¢ Thong tin va Truyén thong
va cac don vi chuyén trach cong nghé thong tin clia cac co quan Dang, Nha nudc tai
tinh Bac Liéu.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Mang truyen sd liéu chuyén dung la mang truyén dan tdc do cao, sir dung
phuong thuc chuyén mach nhin da giao thic trén nén giao thirc lién mang (Con goi
la IP/MPLS) st dung riéng trong hoat dong ung dung cong nghé thong tin cta cac
co quan Dang, Nha nudc trén toan qubc. Mang truyén so6 liéu chuyén dung trén dia
ban tinh (sau day viét tit la Mang TSLCD) 1a nhanh Mang TSLCD cua Chinh phu.

2. Dia chi IP (trong do IP la viét tdt cuia tir tzeng Anh: Internet Protocol - giao
thirc Internet) 1a mot dia chi don nhét ma nhirng thiét bi dién tir sit dung dé nhan
dién va lién lac véi nhau trén mang may tinh bang cach sir dung giao thirc Internet.

3. MPLS (vzet 1t cia tir tiéng Anh: Multiprotocol Label Switching - Chuyen
mach nhan da giao“thirc) la mot phuong thuce duoc cai tlen cho viéc chuyén tiép céc
goi tin trong mang béng céach sir dung céc nhan dugc gan thém vao trong cac gdi tin
IP (IP packet).

4. VPN (viét tdt cua tir rzeng Anh: Virtual Private Network - Mang riéng do)
la mot mang danh riéng dé két ndi cac may tinh clia cac cdng ty, tap doan hay cac to
chirc vdi nhau thong qua mang Internet cong cong.

5. VolIP (viét tdt ciia ti z‘zeng Anh: Voice over Internet Protocol - Thoai trén
giao thirc IP) la cong nghé truyén am thanh, tiéng noéi (thoai) s _dung giao thuc
mang IP trén co s¢ ha tang mang Internet v4i thong tin duoc truyén tai la ma héa
ctia am thanh.




Diéu 4. Nguyén tic quan ly, van hanh va str dung mang TSLCD

1. Quan ly, van hanh va st dung mang TSLCD v6i y thirc trach nhiém cao
clia moi c4 nhan, don vi dé phat huy tinh hiéu qua cua viéc ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong ctiia cac don vi sir dung mang.

2. Mang TSLCD duogc quén ly, diéu hanh tap trung, théng nhét; bao dam an
toan, bao mét va tinh san sang cao trong qua trinh van hanh va str dung.

3. Viéc sir dung, chia sé va luu trit thong tin trén mang TSLCD phai tudn thi
céc quy dinh ctia Nha nuée vé Buu chinh, Vién thong, Cong nghé thong tin va luu
tri.

4. Viéc sir dung mang TSLCD phai tuan thu theo cac quy dinh vé dam béo an
toan, an ninh thong tin dugc Nha nude quy dinh.

Chuong 11
QUAN LY, VAN HANH VA SU DUNG MANG
TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

Diéu 5. Danh muc dich vu cung cip trén mang TSLCD

1. Cac dich vu truyen s6 liéu va thué kénh riéng str dung cong nghé két nbi
mang riéng ao (VPN) gom:

a) Dich vu Intranet IP/MPLS VPN;

b) Dich vu Extranet IP’/MPLS VPN;

¢) Dich vu Internet IP/MPLS VPN;

d) Dich vu IP VPN truy nhép tir xa;

d) Dich vu VPN lién két giira c4c nha cung cap.

2. Dich vu hoi nghi truyén hinh.

3. Céc dich vu gia tri gia ting gdm:

a) Dich vu truy nhap Internet;

b) Dich vu trung tam dir liéu;

¢) Dich vu cho'thué chd trén may chi mang;

d) Dich vu may chu mang;

d) Dich vu may cha thu dién tu;

e) Dich vu thoai VoIP.

4. Céc dich vu khéc theo hudng dén ctia Bo Thong tin va Truyén thong.
Diéu 6. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong |

1. La don vi dugc giao quéan ly Mang TSLCD, chiu trach nhiém trude Uy ban
nhan déan tinh vé toan bd hoat dong lién quan dén viéc khai thac, st dung mang
TSLCD cua tinh.



2. Lam dau mdi quan ly toan bd cac két ndi mang TSLCD; quan ly céu hinh
céc phan mém hé théng trén céac thiét bi mang; quan ly toan bd hd so hé théng mang
TSLCD; quan ly, phan hoach cac vung dia chi mang, cac vung mang cuc bd ao.

3. T chirc hudng dén, don dbc, kiém tra cac don vi nhdm giup viéc khai
théc, st dung hiéu qua mang TSLCD.
4. Nghién cuu, dé xuét nang .cép, mé réng, duy tri va phat trién mang
T81L.CD;
5. Tuyén truyén, pho bién, hudng dan viéc thuc hién céc quy dinh Nha nudc
vé st dung mang TSLCD cho cac co quan Pang, Nha nudc trén dia ban tinh.
6. Phdi hop voi co quan ¢6 tham quyén thanh tra, kiém tra va xu ly ddi véi t6

chirc, c4 nhan vi pham quy dinh vé an toan, an ninh thong tin trong hoat dong cta
mang TSLCD.

7. Phéi hop véi cac don vi ¢é lién quan thuc hién céc bién phap dam bao an
toan co so ha tang va an ninh thong tin dép Gmg cac tiéu chuan, quy chuén k¥ thuét
vé an toan, an ninh théng tin.

8. Trudc ngay 15 thang 12 hang nam, bdo cao vé Uy ban nhan dén tinh va B§
Thong tin va Truyén thong tinh hinh khai thac, sir dung Mang TSLCD trong hoat
dong ung dung cong nghé thong tin trén dia ban tinh.

Piéu 7. Trach nhiém cia don vi sir dung Mang TSLCD

L Thuc hién theo ding hop déng voi don vi cung cép dich vu Mang TSLCD
(Vien théng Bac Liéu).

2. Chju trach nhiém vé ndi dung théng tin truyén dua va cung cap trén mang
TSLCD theo quy dinh cta phéap luat.

3. Quan ly, su dung va bao vé céc thiét bi chuyén mach, thiét bi két nbi va céc
thiét bi cua diém két nbi dit tai co quan minh da dugce ban giao.

4. Chiu trach nhiém céc vén délién quan dén an toan mang khi két n6i mang
TSLCD:

a) Xay dung h¢ théng burc tuong lia (firewall) béao vé hé théng mang ndi bo
; nham ngan chén cac truy cap trai phép tir bén ngoai. Hé théng birc tuong lira bao
gdm: T hiét bi phan ciing hodc bang cdc phan mém chuyén dung;

b) Quan ly b tap trung ngudi dung mang riéng do cta co quan dugc thiét lap
(néu cd) trén nén tang mang chuyen dung;

¢) Quan ly céc tén mién cua don vi (néu co);
d) S& hitu va quan ly cac chinh sach két ndi Internet cta riéng co quan;

: d) Quan tri va cai dat dia chi IP theo phan hoach chung da dugc cép cho hé
thong mang ndi bd cuia minh.

5. Xay dung quy ché ndi bd vé viée sir dung mang TSLCD.

6. Cur céan bd co chuyén mén vé cong nghé théng tin hodc bd phén chuyén
trach vé cong nghé théng tin dé quan tri, khai thac s dung.




7. Khong thay d6i két ndi, thong sb th1et 1ap mang ctia céc thiét bj lién quan
dén Mang TSLCD khéng thugc tham quyeén, gay xung dot tai nguyén, anh huong
dén viéc van hanh hé théng Mang TSLCD.

8. Khi c6 nhu cau két n01 méi, diéu chinh, mé rong, huy bo két nbi hogc trién
khai céc dich vu theo yéu céu, don vi phai cé van ban d& nghi hodc thong béo cho
S& Thong tin va Truyén thong dé xem xét, hd tro.

9. Khi ¢6 su co xdy ra hodc can stra chita, thay thé cac linh kién cua thiét bi
lién quan dén két nbi Mang TSLCD, don vi phai théng bdo truc tiép cho don vi
cung cap dich vu Mang TSLCD dé phéi hop xir ly kip thoi.

10. Trude ngay 10 thang 12 hang nam, bdo cdo S& Thong tin va Truyén thong
vé tinh hinh khai théc, st dung Mang TSLCD trong hoat dong uing dung cong nghé
thong tin tai don vi minh; bo cdo d6t xuét khi c6 yéu cau.

Piéu 8. Trach nhi€ém cia ca nhan sit dung Mang TSLCD

1. Pugc toan quyén khai thac cac tai nguyén trén mang dé phuc vu cho cong
tac tai co quan, nhung phai dam bao vé che do bao mat, an toan, an ninh, dong thoi
chiu trach nhiém d6i véi cac thong tin truyén dua va cung cap trén mang.

2. Tuén thu cdc quy dinh cu thé vé truy nhdp, st dung Mang TSLCD. Khéng
duoc tiét 16 mat khau truy cép cac ting dung trén Mang TSLCD cho ca nhén, don vi
khong c6 tham quyén.

3. Tuan tht nhiing quy dinh vé quan 1y, van hanh va si dung Mang TSLCD.

4. Chéap hanh nghiém chinh céc van ban quy pham phap luat, chinh séch c6
lién quan ctia Nha nude vé vién théng, vé quan ly va cap phép cung cap thong tin,
thiét 1ap trang thong tin dién tir trén Internet, vé ché d6 bao mat, an toan, an ninh
thong tin.

5. Khi su ¢6 xay ra, can thong béo kip thoi cho nguoi c6 tham quyén cia don
vi minh dé kip thoi giai quyét.

Diéu 9. Trach nhiém cia Vién thong Bac Liéu

f Bo tri nguén nhan luc, chuin bi ddy du d1eu kién vé co sé vat chét, trang
thiét bi sdn sang ung cliu thong tin, khic phuc su ¢b xay ra trén mang TSLCD; Pam
b4o céac yéu cau vé két ndi bao gbm thoi gian két ndi, dung luong luu trit, toe do
bang théng, chat lugng dich vu mang, an toan, an ninh théng tin... theo dung hop
dong da ky két.

2. Cung cap cac diém dang ky dich vu, hop thu dién tu, dia chi, s6 dién thoai
néng dé hd tro k¥ thuét khic phuc su ¢b cho S& Thong tin va Truyén thong va céc
don vi st dung mang TSLCD.

3. Cong bd cac quy dinh vé chi phi khai thac su dung, quan ly, diéu hanh khai
thac, khac phuc su ¢, bao tri, bao dudng duong truyén két ndi.

4. T6 chie, huéng dan khai thac st dung cho don vi sau khi trién khai lép dt
méi vao Mang TSLCD.




5. Quan ly, duy tri, vén hanh, khai théc, khac phuc su cd, bao dudng céc thiét
bi thudc hé théng Mang TSLCD dam bao két ndi thong sudt, lién tuc trong pham vi
toan tinh.

6. Chi duoc phép lap dit méi, mo rong két nbi trén mang TSLCD khi cé su
dong y ctia S& Théng tin va Truyén thong bang van ban.

7. Phéi hop v6i S¢ Théng tin va Truyen thong trong cong tdc dam bao an
toan co s& ha tang, an toan thong tin ctia hé théng mang TSLCD.

8. Pinh ky bdo cao S¢ Thong tin va Truyén théng (03 thang/lan) va dot xuét
bang van ban vé tinh hinh hoat déng cua Mang TSLCD.

~ Chuwong I
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Trach nhiém thi hanh

1. S& Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém huéng dén va td chirc trién
khai thure hién Quy ché nay cho céc co quan Dang, Nha nudc trén dia ban tinh.

2. Thu truédng céc co quan, don vi sur dung Mang TSLCD, trong pham vi
chie néng, nhiém vu ctia minh, ¢6 trach nhi¢m trién khai, st dung, khai thac hiéu
qué va kiém tra viéc chip hanh Quy ché nay trong pham vi quan ly cuia minh.

3. Can bg, cdng chuc, vién chure tai cac co quan, don vi khi tham gia vao hé
thdng Mang chuyén dung cé trach nhiém chap hanh nghiém tac Quy ché ‘nay. Lanh
dao cac co quan, don vi tham gia vao hé théng cé trach nhiém t chirc kiém tra viée
thue hién Quy ché nay va chiju trach nhiém truéc Chi tich Uy ban nhan dan tinh v&
nhiing vi pham cua cén b9, céng chirc, vién chirc ctia co quan, don vi minh trong
qua trinh tham gia diéu hanh, khai thac hé théng mang. Tuy theo mue do vi pham,
can bd vi pham chiu ky luat, xir ly hanh chinh hoéc trach nhiém hinh su theo quy
dinh cua phap luat.

4. Trong qua trinh quan ly, vén hanh va st dung Mang chuyén dung néu c6
van d& phat sinh, cac co quan, don vi lién quan kip thoi bao cédo vé S¢ Thong tin va
Truyén thong dé tong hop, trinh Uy ban nhan dén tinh xem xét, diéu chinh cho phu

hop./.
3 TM. UY BAN NHAN DAN




