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Vé viéc ting cwong quan ly thué bao di dong tra trudc va
ngin chin tin nhan ric trén dia ban tinh Pak Nong

~ Dich vu théng tin di dong la mét trong nhitmg dich vu c6 toc do phat
trién cao trong cac loai hinh dich vu vién théng. Trong nhiing nam gan day,
thué bao di dong cta cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh luén phat
trién nhanh vé sb luong, ting budc néng cao chat luong, tao ra thi truong
dich vu vién théng canh tranh, tao co hdi cho cdc td chirc, ca nhan lua chon
dich vu vién thong tot nhét, dap tmg dugc nhu cAu théng tin lién lac ctia nhén
dan, dong thai gop phén vao viéc phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam quéc
phong - an ninh tai dia phuong.

Tuy nhién, do viéc canh tranh ngay cang gay gét cia thi truong thong
tin di dong nén céc doanh nghiép vién théng trén dia ban tinh thudng chay
theo ké hoach phat trién s luong thué bao, chua chu trong dén viéc quan ly
thué bao di ddng, nhét la thué bao di dong tra trude theo cac quy dinh cua
phép luat. Viéc khéng dang ky hoic ding ky théng tin khéng chinh xac,
khong du didu kién theo quy dinh khi sir dung thué bao di dong tra trudc, ban
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SIM di dong da kich hoat san tran lan da gy ra nhieu tac hai tiéu cuc cho xd
hoi nhu st dung sb thué bao di dong tra trudc dé quéy rdi, vu khéng, de doa,
téng tién, nhén tin Itra déo, tin rac, xdm pham an ninh quéc gia... Nhiing hanh
vi n6i trén 1am mét an toan, an ninh théng tin, gdy khé khin cho viéc phat
hién, diéu tra, xtr ly toi pham; gay ling phi rat 16n ngudn tai nguyén sO dién
thoai; 1am cho thi truong dich vu thong tin di dong trén dia ban tinh phat trién
khong lanh manh, thiéu tinh bén ving.

D& chin chinh viéc quan ly, kinh doanh, sir dung dich vu dién thoai di
dong tra trudc va ngén chan viéc phat tan thu rac trén dia ban tinh Dék Nong,
gop phﬁn lam cho dich vu dién thoai di dong phat trién lanh manh va bén
vimg, theo chi dao cua Chinh phu va B§ Thong tin va Truyén thong (Nghi
dinh s 25/2011/ND-CP ngay 06/4/2011; Nghj dinh 56 90/2008/ND-CP ngay
13/8/2008; Nghi dinh s& 77/2012/ND-CP ngay 05/10/2012; Thong tu 50
04/2012/TT-BTTTT ngay 13/4/2012) va céc quy dinh cta phap luat, Uy ban
nhén dan tinh chi thi:

1. Cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh:

a) Trién khai thuc hién nghiém tac viéc ding ky théng tin thué bao di
dong tra trude theo hudng dan ciia Bo Thong tin va Truyén thong tai Thong tu
s6 04/2012/TT-BTTTT ngay 13/4/2012.



b) Ra soét, to chirc, sép xép lai hé théng céc diém dang ky thong tin thué
bao di ddng, bao gom céc diém ciia doanh nghiép va céc diém duoc doanh nghiép
{ly quyén c6 da diéu kién theo dung quy dinh tai Thong tu sé 04/2012/TT-BTTTT
13/4/2012 ctia B Théng tin va Truyén thong.

¢) Cung cép cac biéu n}ﬁu, bang khai déng ky thong tin thué bao, céac phan
mém dang ky cho céc chil diém dang ky thué bao dé két noi, cung cap chinh xac
dir liu thué bao vé cho doanh nghiép.

d) Chi kich hoat thué bao dién‘ thoai di dong tra trudce kl"li doanh nghiép
cung cap dich vu tiép nhan dung va day du thong tin thué bao, dong thoi luu giir
dir liéu thong tin thué bao ding quy dinh.

d) Thuong xuyén ra soat, kiém tra phat hién cc thong tin chua dang ky
hodc da diang ky nhung khong chinh xdc ddi véi cac thué bao di dong, thong
bdo, huéng dan chi thué bao ding ky lai tai cac diém dang ky thong tin thué bao
duoc uy quyén. Trong trudng hop chu thué bao khéng thuc hién, c6 giai phap
phtt hop deé hau ché dich vu hojc ngung cung cap dich vu d6i véi thué bao.

e) Nghiém tiic thye hién nguyén tic gii thu dién t, tin nhén quang céo theo
Quy dinh tai Khoén 4, Diéu 1, Nghi dinh so 77/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 ciia
Chinh phu.

g) Nhén tin canh bdo vao tt ca cic thué bao di dong thudc mang cia
minh nham néng cao nhén thirc cho ngudi st dung vé phong chong tin nhan réc,
tin nhan ltra dao. :

h) Chu dong tiép nhan, xir 1y, giai quyét cac khiéu nai cuia khach hang vé
viée ding ky, luu gifr va str dung théng tin thué bao tra trude ctia doanh nghiép.

i) Thye hién béo cdo dinh ky cdc s6 liéu vé thué bao, danh sach diém dang
ky thong tin thué bao theo quy dinh tai Diém 5, Diéu 14, Chuong III, Thong tur
50 04/2012/TT-BTTTT ngay 13/4/2014 ctia B$ Théng tin va Truyén théng hosic
khi c6 yéu cau cia S& Théng tin va Truyén thong.

k) Thuc hién kiém tra, ngin chan, xtr ly tin nhin rac, tin nhin lira dao;
phoi hop véi co quan chire ning trong cong tdc thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi
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pham, dau tranh phong ch‘éng t0i pham qua mang thong tin di dong theo yéu ciu
ciia S¢ Thong tin va Truyén théng va cic co quan ¢6 tham quyén.

2. Cac chii thué bao di dong tra truée:
a) Khi diang ky st dung SIM méi (ké ci SIM sit dung dé truy nhap

internet), cdc chu thué bao di déng tra trude phai cung cip théng tin day du,
chinh xé4c cta chu thué bao theo quy dinh tai Piéu 7, Théng tu sb 04/2012/TT-
BTTTT ngay 13/4/2014 ctia Bd Théng tin va Truyén théng thi méi duoce kich
hoat SIM dua vao st dung.

l.?) Khéng duoc sir dung chimg pminh nhén dan ho#c ho chiéu cua nguoi
khac dé dang ky thong tin thué bao; Déi véi ngudi duéi 14 tudi (khong c6 chimng
minh nhén dan hogc h¢ chiéu) phai c6 bd me hodc nguoi gidm hé theo quy dinh
cua phép ludt dimg béao lanh ding ky.




) Nghiém cAm viéc cac chu thué bao loi dung dich vu thong tin di dong
dé thyc hién cac hanh vi vi pham phép ludt.

3. S& Thong tin va Truyén thong:

a) Hudng dan cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh thuc hién
viéc kinh doanh, quan ly thué bao di dong tra trude theo dung quy dinh cua phap
luat, tng hop, bao cdo ket qua thuc hién cho Bo Théng tin va Truyén théng va
UBND tinh theo quy dinh.

~ b) Tang cudng cong tac tuyén truyén, to chirc bdi dudng, tap huén, pho
bién cac quy dinh ctia Nha nude vé viéc dang ky, stt dung dich vu di dong tra
truée dé doanh nghiép vién thong ciing nhu cac to chire va ngudi dén biét va
thuc hién.
~ c) Thanh tra, kidm tra, xit Iy vi pham hanh chinh va giai quyet khiéu nai,
t6 cho trong hoat dong dang ky, luu giir thong tin thué bao di dong tra trudc trén
dia ban tinh theo cac quy dinh hién hanh.

d) La dau moi tiep nhén thong bao, khiéu nai, t6 cdo vé tin nhan rac va

xy dung quy trinh xir ly doi vai chc dau so, cac sd dién thoai nhan tin rac, cac
sb dién thoai thue hién cude goi nhd ltra dao trén dia ban tinh.

d) Cha tri, phdi hop véi Cong an tinh va céc co quan, don vi co lién quan
ting cuong thanh tra, kiem tra, ra sodt, phat hién cac déu hiéu phét tan tin nhén
réc, tin nhan lira dao dé xtr 1y; chi dao cac doanh nghiép vién thong trén dia ban
tinh ngan chan, xtr ly cac ngudn phét tan tin nhén rac theo quy dinh.

4. Cong an tinh:

a) Ting cuong chi dao, trién khai cong tac bao dam an ninh thong tin,
phong, chéng t6i pham va cac vi pham phap luat khéc trong linh vire théng tin di
dong; thanh tra, kiém tra va x(r ly vi pham phép luét dbi véi to chirc, ca nhén vi
pham quy dinh v& bao dam an ninh thong tin trong hoat dong thong tin di dong.

b) Tang cudng cong tac ndm tinh hinh, chi dong phong ngira, phat hién,
dAu tranh ngdn chin cac hoat dong loi dung dich vu thong tin di dong phat tan
tin nhén rac, tin nhin lira ddo dé xam hai an ninh Quéc gia va trit ty an toan xa
hoi.

c) Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong tang cudng cong tac quan
Iy dich vu thong tin di dong tr4 trudc; trao di thong tin trong viée doi soat, kiém
tra tinh chinh x4c cta thong tin ma nguoi sir dung dang ky; cac giai phap bao
dam an toan, an ninh thong tin cia mang thong tin di dong.

d) Phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén théng, UBND céc huyén, thi xa
va cac co quan chirc nang t4 chirc thanh tra, kiém tra va xir ly vi pham trong
hoat dong dang ky, luu gift va su dung thong tin thué bao di dong tra trudc theo
quy dinh ctia phap luat.
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5. Uy ban nhén dn cac huyén, thi xa:

a) Tang cuong quan ly hoat dong kinh doanh dich vu thong tin di dong
trén dia ban; tuyén truyén, huéng din cac diém déng ky thong tin thué€ bao di
dong hoat dong theo dung quy dinh tai Thong tu s6 04/2012/TT-BTTTT ngay
13/4/2014 cta B Thong tin va Truyén thoéng.

b) Phoi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén théng, Céng an tinh va cic co
quan chitc ning t6 chirc thanh tra, kiém tra va x{r Iy vi pham trong viéc kinh
doanh va déng ky thué bao théng tin di dong theo quy dinh ctia phép luét. -

6. Co quan Bio chi, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh: u

Téang thoi lugng bai viét tuyén truyén luét phap, co ché, bién phép va
cung cép céc thong tin lién quan tdi hoat dong ding ky, lwu giit, st dung thong
tin thué bao di ddng tra truéc va ngin ngira viéc phat tan thu réc, tin nhin réc,
tin nhén lira ddo dén xa hoi, doanh nghiép va nguoi suir dung.

Giam d6c SO Thong tin va Truyén thong; Giam déc Cdng an tinh; Chu
tich UBND céc huyén, thi x4; Thu trudng cac doanh nghiép vién thong trén dia
ban tinh va cac té chirc, c4 nhén c6 lién quan nghiém tic trién khai thuc hién Chi
thi nay.

Giao S& Théng tin va Truyén thong theo doi, @(iém tra, don ddc thuc hién
Chi thi, kip thoi bdo cdo UBND tinh khi ¢6 vuéng mic phat sinh.

Chi thi ndy c6 hiéu lyc thi hanh sau 10 (mui) ngay, ké tir ngay ky./. éee—

Noi nhgn TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong Chinh phu (b/c); p
- B§ Théng tin va Truyén théng (b/c);

- Cuc kiém tra vin ban, B Tur phap;

= 1't' Tinh uy (b/c);

- TT HDND tinh (b/c);

- Poan Pai biéu Quéc hi tinh;

- UBMTTQVN tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cong an tinh;

- Céc S¢, Ban, nganh;

- UBND cac huyén, thi xi;

- Bao Pik Nong; Dai PT&TH tinh;

- Cac doanh nghiép vién thong;

- Cbng Théng tin dién tir tinh;

- Cong béo tinh;

- Luu: VT, KHTH, VHXH, CNXD(Tn). b




