UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO' Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 23 /2004/CT-UB TP.Can Tho, ngay 22 thang 10 nam 2004

CHI THI CUA UBND THANH PHO CAN THO'
Viv tang cwéong céng tac phong, chong té nan xa hoi trong hoat déng
dich vu va dich vu van héa trén dia ban thanh pho Can Tho

Dé tiép tuc lap lai trat tw ky cwong, 1am lanh manh hoa doi sdng xa hoi va tang cwdng cong tac
quan ly cac hoat ddng dich vu va dich vu van hoa nham phong, chdng céac loai té nan xa hoi trén dia
ban, Uy ban nhan dan thanh phé Can Tho chi thi cac S&, Ban nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén
thwe hién tbt cac noi dung sau:

I. Tang cwdng cdng tac quan ly Nha nwéc déi voi cac loai hoat dong dich vu va dich vu
van hoa:

1. Tam ngung khéng cap moi gidy phép hanh nghé kinh doanh karaoke, v truong, cau lac bo
khiéu vi cho dén khi co chi trvong méi cta Chinh phd.

- Bdi véi cac co sé dang dwoc phép kinh doanh karaoke, phai cam két thwec hién dung qui dinh
ctia Nha nuwéc, khong duoc stiv dung phong karaoke dé té chirc tiéc; anh sang trong phong bao dam
la anh sang tréng binh thuwéng; phong phai rong trén 20m2 c6 clra kinh va khéng man che, bdo dam
bén ngoai nhin vao phai quan sat dwoc toan bd bén trong phong va bado ddm cach am (khoéng dé tiéng
on anh huéng dén khu vuc dan cw xung quanh); st dung bang dia nhac phai cé tem kiém soét cua
nganh Van hoa - Théng tin; méi phong karaoke khéng dwoc siv dung qué 2 lao dong.

- Bbi v&i hoat déng cla vi trwdng, cau lac bo khiéu vi phéi bao dam an ninh trat tw, am thanh
phai bdo ddm cach am; cac nhac pham s dung phai la nhac pham dwoc phép lwu hanh.

2. B6i voi hoat dong quang céo vé kinh doanh hang hod, dich vu phai tuan tha theo Phap Iénh
Quang cdo va thuc hién nghiém Nghi dinh s6 24/2003/ND-CP ngay 13/3/2003 ctia Chinh phu va cac
van ban phap luét c6 lién quan.

T chirc, ca nhan co gidy phép dau tw nwdc ngoai vé quang cao trudc khi hoat dong phai bao
cdo v&i S& Van hoa -Thong tin bang van ban trwéc thoi gian 3 ngay.

3. Béi v&i cac quan ca phé, ngoai cac loai dén trang tri phai bao dam dén co6 anh sang tréng
binh thwong; riéng quan ca phé cé chiéu phim video dé phuc vu khach, nghiém cdm viéc s dung
phim chwa dwgc phép Iwu hanh.

Déi v&i hoat ddng biéu dién va té chirc biéu dién nghé thuat cé chuong trinh, tiét muc vé dién
phai thuc hién theo Quy ché hoat dong biéu di&én chuyén nghiép va td chirc biéu dién nghé thuat
chuyén nghiép ban hanh kém theo Quyét dinh s6 47/2004/QD-BVHTT ngay 02/7/2004 ctia B6 Van
hoda - Théng tin.

DPbi voi cac hoat dong biéu dién khéng chuyén nghiép tai cac nha hang khach san, va tr-
wdng...va noi cong cong khac phai cé néi dung lanh manh theo Thong tw s6 35/2002/TT-BVHTT ngay
20/12/2002 ctia Bo Van hoé - Thong tin, khong dwoc str dung nhirng tac pham chwa dwoc phép lwu
hanh.

4. Cac co s@ kinh doanh dich ‘vu bang dia hinh, bang dia nhac phai c6 tem kiém soat cla
nganh Van hoa - Thong tin. Nghiém cam lwu hanh, cho thué, in sang trai phép cac bang dia khong co6
tem kiém soat, bang dia hai ngoai chwa dwoc phép lwu hanh hodc cdm lwu hanh.

5. Cac co s& dich vu tin hoc c6 internet phai quan ly tt viéc truy cap cta khach hang, gép phan
cung chinh quyén dia phwong thwe hién tot cac quy dinh trén linh vire nay.

6. Giai toa, bugc ngung kinh doanh di v&i nhitng co' s& kinh doanh dich vu khong gidy phép,
quan ca phé dén mo, ca phé lum, ca phé tra hinh...; khéng cap phép kinh doanh dich vu cho cac co
s& khoéng cé mat bang dé xe cho khach, lan chiém via he, long lé dwong.

Nha hang, quan... (goi chung la co s& kinh doanh) phai phu hop véi kién truc dé thi va bao dam
tinh my quan.
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7. Nghiém c&m céc co s& Kinh doanh, dich vu Igi dung nganh nghé kinh doanh dé "ntip bong"
lam trai phap luat, lam noi chira chap, méi gi¢i, tao mbi trwdng cho cac té nan xa hdi nhw mai dam,
ma tuy, c& bac va cac té nan xa hdi khac hoat déng.

Nghiém c&m viéc st dung tiép vién, nir nhan vién, vii nir & cac nha hang, khach san, quan an,
co s& karaoke, quan ca phé trang phuc khiéu goi dé tiép khach; ngdi chung v&i khach; tat ca cac co
s&, phong 6c kinh doanh cac dich vu néi trén phai bdo ddm anh sang tréng binh thwong, mat bang st
dung tiép khach phai du rong, théng thoang, vé sinh, khéng dé cac loai té nan xa hdi c6 diéu kién hoat
dong.

8. Nghiém cdm cac co s& hét toc cd phong xoa bop (con goi la massage); phong hoét téc phai
thdéng thoang, khdéng dwgc che chan.

9. T4t ca cac co s& kinh doanh dich vu: khach san, nha hang &n, uéng giai khat, karaoke, nha
khach, nha nghi, co s& Iwu tri, nha tro, phong tro . . . phai xdy dung ndi quy quan ly va hwdng dan
khach hang thwc hién dung ndi quy; thwe hién dang ky tam trd, tam vang theo qui dinh ctia phap luat
hién hanh.

10. T4t ca cac co s& kinh doanh dich vu va dich vu van hoa hoat dong khong qua 24 gio, phai
bao dam gil gin an ninh trat va khong gay tiéng on lam anh hwdng dén khu vwe dan cw xung quanh
(ngoai trl‘f‘nhl}ng noi ¢é tinh chat phuc vu céng céng nhw: bén xe, tau, bénh vién... phai dang ky voi
chinh quyén dia phwong).

Il. Tang cwong quan ly nha nwéc vé sir dung lao dong tai cac co s& kinh doanh dich vu:

. 1. Dé6i vp’i cac co s& kinh doanh, dich vu c6 st dung lao déng 13 tiép vién, nhan vién, vi nﬁ’,...
deu phai ky két hop dong lao dong theo qui dinh cla Bo luat Lao dong; phai dang ky danh sach tiép
vién, nhan vién, vl nlr bang van ban va phai dang ky st dung lao dong tai nganh Lao dong - Thwong
binh va Xa hoi.

Can ct¥ vao qui mé kinh doanh va két qua thdm dinh tirng loai nganh nghé ma xét duyét sb I-
wong nhan vién phuc vu:

- Déi v6i khach san, nha hang, nha khach, nha nghi, vi treong do S& Lao déng - Thwong binh
va Xa héi xét duyét hop dong lao dong.

- Pbi voi cac Iogi hinh con lai do Phong T6 chie - Lao dong - Thwong binh va x& héi quan,
huyén xét duyét hgp dong lao déng.

2. Nhan vjén phuc vu tai co' s& kinh doar]h dich vu do nganh Lao déng - Thuwong binh va X& hoi
xét duyét hgp déng lao déng phai hdi da cac diéu kién nhw sau:

- Phai qua I&p dao tao nghé, c6 chirng chi nghé do co quan chuyén mén cé chirc nang cap;

- Dbi voi dich vu xoa bop & cac co s& chiva bénh, khdm bénh, cac khach san..., sau khi S&' Y té
cap giay chirng nhan du dieu kién hanh nghé maoi dugc t6 chire dich vu nay. Nhan vién thue hién dich
vy xoa boép phai dwoc dao tao chuyén mén ky thuat vé xoa bdp va vat ly tri liéu (cé giay chirng nhan);

- Nh‘ém vién, tiép vién, ngudi lao dgf)ng néj chung phé}i kham strc khoé dinh ky, co giéy chirng
nhan da diéu kién strc khoé clia co s& y té co tham quyeén cap;

- Thye hién day du cac qui dinh vé Bao hiém Y té va Bao hiém xa hoi;

- Phai c6 day du gidy to tly than nhw Chirng minh nhan dan, dang ky tam vang, tam tra theo
qui dinh clia phap luat vé dang ky h6 khau;

- Khéng st dung lao dong dwdi 18 tudi, wu tién st dung lao ddng c6 hd khau trong thanh phd
Can Tho;,

- Nhan vién phuc vu phai mang bang tén va trang phuc trang nhé, kin dao khéng ngdi chung véi
khéach.

Il. X¢p ly vi pham:

1. Déi’vé’i cac co s& kinh doanh dich vu va d‘ich vu van hoa vi pham cac qui dinh néu trén, tuy
theo tinh chat, m&c dd vi pham ma ngwdi dirng dau co s& kinh doanh, ngudi tryc tiép vi pham va
nhan vién quan ly sé bj xr ly theo qui dinh ctia Phap 1énh X ly vi pham hanh chinh hoac x& ly hinh
SL.
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2. Cac co quan, t6 chirc doan thé - xa hdi, cac phwong, xa (k& ca cac thanh phan kinh té) dé
xay ra cac té nan xa hdi, hodc ca nhan tham gia, c6 hanh vi tiép tay, bao che déu phai bi x& ly nghiém
khac tuy theo murc dd vi pham. Trwdng hop vi pham nghiém trong, tai pham hoac Igi dung cac hoat
ddng kinh doanh dich vy lam noi chira chép, moi gi®i cho cac hoat déng cla té nan xa héi thi dinh chi
ngay hoat déng, thu héi gidy phép kinh doanh, tich thu phwong tién vi pham cé lién quan dén cac hoat
ddng vi pham va cé thé bi truy clru trach nhiém hinh sw theo qui dinh clia phap luat.

3. Nhitng co s& c6 hanh vi chdng déi. déi pho lwc lwong kiém tra, ngoai viéc x& ly phat hanh
chinh con bj xt ly thco qui dinh ctia phap luat hién hanh.

IV. T6 chirc thwe hién:

1. Giao S& Ké hoach va Bau tw cht tri phdi hop véi Cong an thanh phd, S& Lao dong - thwong
binh va Xa hoi, S& Van hoa - Théng tin, S& Thwong mai, S& Du lich, S& Y té va Cha tich Uy ban nhan
dan quan, huyén phd bién dén cac Chu co sé kinh doanh dich vu cac quy dinh phap luat vé cac hoat
dong van hoa, dich vu van hod, str dung lao déng va quan ly sirc khde nhan vién phuc vu trong céac
co s& kinh doanh dich vu trén dia ban thanh phé, cé cam két thuc hién theo dung qui dinh.

2. Giao S& Van hoa - Thong tin phdi hop véi S& Lao dong - Thwong binh va xa hoi, Céng an
thanh phd, S& Du lich td chirc khao sat tinh hinh karaoke trén dia ban thanh phd, ra soat lai cac co s&
trwdc day da cap phép, néu khong da tiéu chuén thco qui dinh thi dinh chi hoat dong, thu hdi gidp
phép, kién quyét chan chinh 1ap lai trat tw va quan ly ch&t ché hoat dong nay.

Déi voi hoat dong dich vu internet, nganh Bwu chinh, Vién théng thanh phd phéi hop voi S&
Van hoa - Théng tin va Céng an thanh phé lap dé an quan Iy cu thé dé ngan chan co hiéu qua trong
viéc truyén ba van hoa phdm dbi truy trén mang.

3. Giao S& Lao déng - Thwong binh va Xa hoi phdi hop véi Cong an thanh phd, S& K& hoach
va DAu tw, S& Du lich, S& Y té, S& Van hoa - Thong tin chi dao co' quan chuyén mén tryc thudc lap
danh sach nhan vién phuc vu tai cac co s& kinh doanh dich vu thuéc nganh minh dé theo doi quan ly
chat ché theo cac ndi dung qui dinh trén.

_ 4. Giao S& Lao dong - Thwong binh va X& hoi chi dao co quan chuyén trach ppéi hop véi chinh
quyen dia phwong chju trach nhiém tham dinh cac co s& kinh doanh vé phong 6c dé duyét hop dong
lao dong cho phu hop.

5. Giao S& Y té qui dinh cu thé vé tiéu chuan va diéu kién déi véi dich vu xoa bép va tham gia
doi Kiém tra lién nganh dé kiém tra cac co sé kinh doanh dich vu trén linh vic nay.

6. Giao Ban Chi dao phong, chéng AIDS va phong, chéng té nan ma tay, mai dam c6 ké hoach
cu thé phan coéng, phan cép viéc tb chirc kiém tra cac co sé kinh doanh dich vu va dich vu van ho4;
ddng thoi, phdi hop véi S&, nganh chire ndng, Uy ban nhan dan quan, huyén té chirc thwe hién noi
dung tinh than Chi thi nay.

Qua trinh t6 chirc thuc hién ¢ kho khan, viedng mac, bdo co vé Thuong tryc Uy ban nhan
dan thanh phd xem xét co y kién chi dao kip thoi.

Chi thi nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay ky, thay thé Chi thi sé 36/CT.UBT.94 ngay 23 thang
11 ndm 1994 cta Uy ban nhan dan tinh Can Tho vé té chirc quan ly sirc khoé dbi v&i cac tiép vién
thudc cac co sé dich vu &n, nghi, gidi khat, hét toc massage trén dia ban tinh Can Tho va Chi thi s
24/2001/CT-UB ngay 11 thang 9 nam 2001 cta Uy ban nhan dan tinh Can Tho vé viéc tang cudng
kiém tra hoat dong kinh doanh nha hang, khach san, nha tro, quan ca phé, karaoke, thyc hién cé hiéu
qua cong tac phong, chdng cac té nan xa hdi trén dia ban tinh Can Tho./.

TM. UBND THANH PHO CAN THO’
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