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TiNH CAN THO' DPoc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 17 /1999/CT.UBT Cén Tho, ngay 14 thang 7 ndm 1999

CHi THij ctia ubnd tinh can tho
"V/v dy manh cdng tac cai cach hanh chinh,
trong tam la cai cach tha tuc hanh chinh”

Trong nhi*tng ndm qua, thwc hién Nghj quyét sb 38/CP ngay 04/5/1994 ctia Chinh phu vé
cadi cach mét bwéce thd tuc hanh chinh trong viéc gidi quyét cong viéc cua coéng dan va td chtre;
Nghi quyét Hoi nghi BCH Trung wong Dang lan th 8 (khoa VII) vé cai cach mét budc nén
hanh chinh Nha nworc; Chu’cmg trinh hanh dong cta Tinh Gy va K& hoach thwc hién ctia UBND
tinh, da dat dwoc mot sd két qua nhét dinh: tirng bwdc nang cao trach nhiém cta Tha trucmg
co quan, don vij va can bg, cong chtrc, theo chirc nang, nhiém vu va quyén han dwoc giao; giai
quyét cdng viéc cua t6 chirc va cong dan dwoc kip thoi, dung nodi dung va thdm quyén; nhiéu
tha tuc phién ha trong dang ky kinh doanh, céng chirng, ho tich, hd khau, hop thirc hod nha
dét... dwoc slra dbi, bé sung hodc bai bd cho phu hop; thue hién thi diém cai cach hanh chinh
theo mé hinh "mét clra" dat nhiéu hiéu qua thiét thwc, da gép phan thuc day kinh té- xa hoi
ngay cang phat trién, qudc phong- an ninh dworc gitr vieng, tao dwoc niém tin cta nhan dan dbi
v&i Bang va Nha nuwoc.

Tuy nhién, trong céng tac cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thi tuc hanh chinh con
cham, thiéu dong bo; mét s6 co' quan, don vi va dia phwong chua thuc hién tot viéc tiép nhan
va giai quyét cong viéc cua to chtrc va cong dan theo thdm quyén, van con tinh trang dun day,
né tranh trach nhiém gitva cap trén va cap dwdi, gitka cac nganh voi nhau, kéo dai thoi gian XU
ly gay phién ha cho mét bd phan nhan dan; tb chirc, bd may con cong kénh, ddi ngii can bo,
cong chirc véi sb lwong kha Ién nhwng chét lwong chwa dap (rng duoc yéu chu trong tinh hinh
ma&i; cham trién khai (rng dung tin hoc vao coéng tac quan ly hanh chinh... lam han ché hiéu lyc,
hiéu gda trong cong tac quan ly Nha nudc clia cac nganh, cac cap. D& day manh cong tac cai
cach hanh chinh, trong tdm la cai cach tha tuc hanh chinh, gan v&i cudce van dong xay dwng va
chinh dén Bang trong tinh hinh hién nay, UBND tinh yéu cau cac cép, cac nganh thyc hién tét
céc ndi dung sau:

1/. Cac nganh, cac cap tién hanh td chirc téng két cong tac cai cach hanh chinh trong
nganh, dia phwong minh, nham danh gia cu thé nhixsng mét lam dwoc, nhivng ton tai, thiéu sot
trong viéc t& chic thwc hién K& hoach sé 09/KH.UBT.94 ngay 02/6/1994, K& hoach sb
11/KH.UBT.95 ngay 28/6/1995 ctia UBND tinh. Qua dé rat kinh nghiém, phd bién cach lam hay,
nhan dién hinh "mé hinh cai cach" cé hiéu qta. Ddng thi, tim ra nguyén nhan tén tai, thiéu sot
dé co bién phap khac phuc kip thoi va dé ra ké hoach td chirc thuc hién trong thdi gian téi &
nganh, dia phwong minh.

2/. Cac co quan, don vi va dia phwong phai bé tri noi tiép dan tai cong s&; noi tiép nhan
hd so, gidy t& clia cong dan va td chirc; can bd, cdng chirc tiép dan, gidi quyét cong viéc hanh
chinh phai deo thé céng chirc; niém yét céng khai th tuc hanh chinh, cac khoan thu phi, I& phi,
thoi gian gidi quyét hd so, phiéu hen, thung tho gép y .v.v... tai cong s&; xay dung lich tiép dan
dinh ky ctia Tha trwdng co quan, don vi va dia phwong, cdng bd cho nhan dan biét.

Giao Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh huwéng dan cho cac nganh, cac cép trién khai
va t6 chirc thuc hién thi diém theo mé hinh "mét clra” & xa, phuong, thi tran, huyén, thi xa,
thanh phoé Can Tho, cac S&: bia chinh, Xay dwng, Ké hoach- Dau tw, Thwong mai .v.v...

3/. Két hop véi viéc thuc hién Quy ché dan chi & co s&, & co quan va & doanh nghiép
Nha nuéc, cac nganh, don vi va dia phwong tién hanh téng két viéc thue hién Quy ché lam viéc
clia co quan, don vi minh, qua dé stra d6i, bd sung Quy ché lam viéc cho phu hop, déng bd voi
cdi cach hanh chinh ctia nganh minh, cdp minh va phu hop véi Quy ché lam viéc cia UBND
tinh.



4/. Giao Ban Té chic chinh quyén tinh lam diu méi vé cong tac quy hoach, bbi dwéng,
dao tao, tuyén dung can bd, cong chirc Nha nwéc trong tinh. Phdi hop véi Trwedng Chinh tri tinh
va cac S&, Ban nganh tinh, thanh phé Can Tho, thi xa, cac huyén thwc hién cong tac boi
dwdng, dao tao va dao tao lai can bd, cong chirc, ddm bao viéc tuyén dung can b, céng chirc
m&i phai dat chat lwong, dung tiéu chudn ngach, bac cong chire theo quy dinh clia Nha nwéc.

5/. Thwe hién thi diém (rng dung cdng nghé thdng tin, tin hoc hoa trong quan Iy, ndi mang
cuc bod va dién rong & moét sé don vi thude hé théng Van phong UBND (tinh, thanh phd, thj xa,
huyén) va cac S&: Dia chinh, Xay dwng, Ké hoach- Dau tw, Thwong mai, Tai chinh- Vat gia, Tw
phap va Thanh tra tinh, nhdm nang cao hiéu qua quan ly, truyén tai va x& ly théng tin duwoc
nhanh chéng, kip thoi.

6/. Giao Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh cung Trwéng Ban Té chirc chinh quyén
tinh nghién ctru, dé xuét viéc cling c¢6 t6 chirc b may cac co quan hanh chinh Nha nuéc theo
hwdng tinh, gon, tranh trung l&p chirc nang, nhiém vu va g|am bét cac khau trung gian khong
can thiét, gay phién ha cho céng dan va tb chirc theo thdm quyén dwoc phan cap.

Giao Thwong triee Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh t& chrc trién khai, theo ddi viéc
thwe hién, gitp UBND tinh dinh ky té chirc so két viéc thwe hién Chi thi nay.

Chi thi nay duoc phd bién rong rai trén cac phwong tién théng tin dai ching, dén cac
nganh, cac cap va nhan dan trong tinh. Qua trinh thic hién co gi kho khan, vieéng mac, cac noi
bao céo vé& UBND tinh dé chi dao kip thai./.
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