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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI DPéc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 5F /2015/QD-UBND Lao Cai, ngay f() thang [ § ndm 2015
@7 QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy, khai thac sir dung va bio tri
Mang thong tin tinh Lao Cai

UY BAN NHAN DAN TINH LAO CAI
Can cir Lut T6 chitce HDND va UBND ngay 26/11/2003;

Can ctr Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luit cia H6i dong nhan dan,
Uy ban nhan dan ngay 03/12/2004;

Cén ctr Luat Giao dich dién tr ngay 29/11/2005;
Cén ctr Luat Coéng nghé thong tin ngay 29/6/2006;

Cin ctr Nghi dinh s 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phu vé tmg
dung Cong nghé thong tin trong hoat ddong ctia co quan Nha nudc;

Theo d& nghi cia S& Théng tin va Truyén théng tai TS trinh sb 47/TTr-
STTTT ngay 20/10/2015,

~ QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, khai thac sir
dung va béo tri Mang thong tin tinh Lao Cai.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hi€u lyc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngdy ky ban
hanh va thay thé Quyet dinh s 35/2010/QD UBND ngay 05/10/2010 cuta
UBND tinh Lao Cai vé viéc ban hanh Quy ché quéan ly va khai thac s dung
mang thong tin tinh Lao Cai.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam déc cac sé, ban, nganh tinh;
Chu tich UBND cac huyén, the‘ml} pho; Thu trudng cac co quan, don vi; td chir,
ca nhén c6 lién quan can ctt Quyét dinh thi hanh./ s

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B§ Thong tin va Truyen thqng, _ g U TICH

- Véan phong Chinh phu;
- Cuc Kiém tra VBQPPL-B6 Tu phap;
- TT: TU, HDND, UBND tinh;
- TT Poan PBQH tinh; Cac Ban HDND tinh;
- Nhu Piédu 3 (QD);
- S& Tu phap; Cong béo tinh; Cong TTDT tinh;

- Bao Lao Cai; Bai PTHT tinh;

Lanh dgo VP UBND ta B35 Van Hudng
- Luu: VT, céac chuyén vién.



UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAO CAI Doc lap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, khai thac sit dung va bao tri Mang thong tin tinh Lao Cai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 5F /2015/QD-UBND ngay A0 /12/2015
cua Uy ban nhdn dan tinh Lao Cai)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, khai thac sir dung va bao tri Mang
thong tin tinh Lao Cai.

2. Quy ché nay ap dung ddi v6i cac co quan gébm: Uy ban nhan dan
(UBND) cic cép; cac s, ban, nganh tinh; cac don vi sy nghiép thuéc UBND
tinh; cac don vi su nghi€p truc thudc céc s&, ban, nganh tinh; cdc co quan
chuyén moén, don vi thuoc UBND cép huyén; cac doan thé, td chtc chinh tri x&
hoi trén dia ban tinh Lao Cai (sau day goi tit 1a cac co quan, don vi) va cac td
churc, ca nhan khai thac sir dung Mang thong tin tinh Lao Cai.

Piéu 2. Mang thong tin tinh Lao Cai

1. Mang thong tin tinh Lao Cai bao gém: cic mang cuc bd (LAN) cua céc
co quan, don vi két ndi véi nhau thanh mét mang dién réng (WAN), Trung tdm
mang thong tin tinh Lo Cai va cdc phin mém, cac co s& dit lidu cuia tinh.

2. Trung tdm Mang thong tin tinh Lao Cai dit tai Trung tdm Cong nghé
thong tin va Truyén théng (CNTT-TT) Lao Cai truc thudc Sé Théng tin va
Truyén thong tinh Lao Cai.

3. Mang thong tin tinh Lao Cai dugc sir dung phuc vu cong tac quan ly,
diéu hanh tac nghiép, cung cap thong tin va cac dich vu hanh chinh c6ng clia cac
co quan, don vi.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché ndy, céc tir ngit dudi day duge hidu nhu sau:

1. Mang cuc bé (LAN - Local Area Network): La mot hé théng mang bao
gdm céc méy tinh, mdy chu va céc thiét bi ngoai vi dugc két ndi véi nhau thong

qua céc thiét bi mang dé chia sé tai nguyén nhu théng tin, dit liéu, phdn mém va
cac thiét bi ngoai vi.



2. Mang dién réng (WAN - Wide Area Network): La mét hé théng mang
duoc thiét lap dé két ndi hai hay nhiéu mang may tinh c6 khoang cach xa vé mit
dia ly thanh mang riéng cta t6 chirc hogic két ndi qua nhiéu ha ting mang cong
cdng ciia cac cong ty vién théng khac nhau.

3. Théng s6 cau hinh Mang théng tin tinh Lo Cai: LA céc thong s6 do S&
Théng tin va Truyén thong quy dinh nhim dam bao su thdng nhit trong viéc
quan ly, khai thac sir dung tai nguyén mang dién rong cuia tinh.

4. Co s6 dir liéu (database): La tap hop cac dir liéu dugc sip xép, t6 chirc
dé truy cap, khai thac st dung, quan Iy va cép nhat thong qua phuong tién dién
tu.

5. Dich vu mang: La dich vu dugc thuc hién trén méi truong mang may
tinh nham gitp ngudi st dung truy nhép va st dung chung céc tai nguyén trén
mang.

6. Tai khodn (account) ngudi ding: Bao gdm tén tai khoan (user name) va
mat khau (password) ding dé dinh danh va x4c dinh quyén han cla ngudi sir
dung trén cac dich vu mang.

7. Vi rut mdy tinh (virus): 1a chuong trinh may tinh c6 kha nang lay lan,
gdy ra hoat dong khong binh thuong cho thiét bi sb hodc sao chép, sta ddi, x6a
b6 thong tin luu trit trong thiét bi sb.

8. Phdan mém: 1 nhimng chuong trinh diéu khién céc chuc ning phan clng
va huéng din phan cimg thyuc hién céc tac vu cla minh.

9. Phan mém thiong mai gom. phan mém hé théng, phan mém tng dung,
phan mém tién ich, phin mém céng cy, phan mém nhiing; dugc phét trién hoan
chinh, dugc ding ky thuong hiéu va nhan ban hang loat d& cung cép ra thi
truong.

10. Phdan mém ngi bo: La phan mém dugc phat trién, nang cap, chinh sira
theo cac yéu ciu riéng cua td chic hodic ngudi str dung nham dap tmg yéu cau
dic thu cta td chirc va duge sir dung trong ndi bo td chirc do.

11. Bdo tri Mang théng tin tinh Lao Cai: La tip hop céc cong viéc nhim
bdo dam va duy tri sy lam viéc binh thuong, an toan cia Mang thong tin tinh
Lao Cai theo thiét ké trong qua trinh khai théc stir dung.

Dieu 4. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. X4m pham, kham ph4 trai phép hé thong Mang thong tin tinh Lao Cai.

2. St dyng Mang théng tin tinh Lao Cai dé truyén b4 tu tudng, van hda
doc hai, ddi truy, kich dong, chéng pha céc chu truong, duong 16i ctia Pang,
chinh sach va phap luat cia Nha nudc.



3. Sir dung Mang théng tin tinh Lo Cai dé khai thac, luu trit c4c chuong
trinh giai tri khong lanh manh, c4c théng tin c6 ndi dung x4u, phat tan vi rit, gii
thu rac, lam cong cu tAn cong hé théng Mang théng tin tinh Lao Cai hodc céac
mang khac.

4. Tu y g& bod két ndi, thay dbi thong sb thiét 14p mang cuia céc thiét bi
Coéng nghé théng tin (CNTT) lién quan dén Mang théng tin tinh Lao Cai gay
xung dot tai nguyén.

Chuong II
QUAN LY MANG THONG TIN TINH LAO CAI

Piéu 5. Trach nhiém cia S& Théng tin va Truyén thong

1. UBND tinh théng nhét quéan ly Mang théng tin tinh Lao Cai va uy
quyén cho S& Théng tin va Truyén thong chiu trach nhiém quan ly moi hoat
dong ctia Mang thong tin tinh Lao Cai theo cac quy dinh ctia phap luat, Quy ché
nay va quy dinh khac co lién quan.

2. Lua chon cong nghé, trién khai va giam sat hoat dong Mang théng tin
tinh Lao Cai dam bao an toan thong tin mang va tinh s&n sang hoat dong.

3. Quy hoach va quén ly céc tai nguyén trén Mang thong tin tinh Lao Cai,
phan bd va cip phat cac tai nguyén cho céc co quan, don vi va ca nhan theo
dang thim quyén.

4. Quéan ly céc phin mém, cac co sé dit lidu dung chung trén Mang théng
tin tinh Lao Cai; nghién ctru, dé xuét, nang cép cac phén mém theo cic quy dinh
va dinh huéng quéan ly ctia Nha nude va cia nganh thong tin va truyén théng.

5. Can clr cac muc tiéu, dinh huéng quéc gia vé CNTT, quy hoach phat
trién nganh thong tin v truyén théng ctia tinh dé 14p va trinh UBND tinh cac ké
hoach dao tao, bao tri, cac phuong 4n, du 4n mé rong, thay thé va ning cip
Mang thdéng tin tinh Lao Cai.

6. Tiép nhan, xit Iy kip thoi cac su ¢b va cdc yéu clu lién quan dén viée
quan ly, khai thac sir dung Mang théng tin tinh Lao Cai. Théng bdo cho céc co
quan, don vi vé céc sir ¢b hoic nguy co xay ra su c¢d c6 anh huéng dén két ciu
ha tdng mang, dén quan ly, khai thac sir dung Mang thong tin tinh Lao Cai.

7. Chi tri, phéi hop v6i céc bén lién quan t6 chirc thanh tra, kidm tra dinh
ky toan b hé théng Mang thong tin tinh Lao Cai. Truong hop vi pham céc quy
dinh tai Didu 4 Quy ché ndy hoic cdc quy dinh khac vé khai thic sir dung Mang
thong tin tinh Lao Cai, tiy theo muc d6 vi pham, S& Théng tin va Truyén théng
xu ly theo quy dinh ctia phép luit.



8. Tham muu cho UBND tinh két néi Mang théng tin tinh Lao Cai véi
mang thong tin ciia Chinh phtt (CPNET) va cdc mang ngoai khac.

Dieu 6. Trach nhi€ém cia cac co quan, don vi

1. B6 tri c4n bd chuyén trach/phu trach CNTT thyc hién céc nhiém vu:

a) Tham muu t§ chitc thuc hién cac co ché, chinh sich cia trung wong,
dia phuong vé linh vuc CNTT tai co quan, don vi minh;

b) Pam béo cho hé théng mang cuc bo, phz‘?m mém, co s& dit lidu ctia co
quan, don vi hoat déng 6n dinh, an toan va két ndi thong sudt véi Mang thong
tin tinh Lao Cai;

c¢) Ghi nhén céc su cb, tbng hop cac ¥ kién ctia nguoi ding vé hoat déng
ctia mang cuc bo, phé.n mém, co s& dit liéu dé bdo céo véi 1anh dao co quan, don
vi; trong pham vi hiéu biét ctia minh phai giai dép va xtr ly.

2. Trude khi bb sung, sta chita, di chuyén hoic thay d6i thong s6 cau
hinh cac thiét bi CNTT, phﬁn mém, co s& dit liéu c6 anh hudéng dén hoat dong
cua Mang thdng tin tinh Lao Cai phai cé van ban gii S& Thong tin va Truyén
thong dé phéi hop xtt 1y. Chiu trach nhiém d6i véi cac hu héng do van hanh sai
quy trinh hodc cac nguyén nhén chii quan khac.

3. Truoc khi thuc hién két nbi véi mang thudc nganh doc hodc mang
ngoai co quan, don vi phai bdo cdo UBND tinh va phéi hop véi S& Théng tin va
Truyén théng @ thuc hién.

4. Tuan thl cac bién phap dam bao an toan théng tin theo cic qui dinh
hién hanh; phéi hop véi S6 théng tin va Truyén théng dé kip thoi xir Iy cac su
c¢b vé hoat dong cua mang cuc b, phén mém, co s& dit liéu cta co quan, don vi
minh.

5. Phéi hop véi cac don vi lién quan trong cong tdc bao tri cac thiét bi
CNTT, phf?m mém, co s& dit liéu.

6. Thong tin cung cép, trao dbi trén hé thdng Mang thong tin tinh Lao Cai
phai ding véi quan diém, chd treong, dudng 161 ctia Pang, chinh sach phap luét
cua Nha nude, phu hgp véi chirc ndng, nhiém vu cla cac co quan chuyén mon
thudc tinh va ddm bao tudn tha cac quy dinh cua phap luét vé béo vé bi mat nha
nudc.

Chuwong III
KHAI THAC SU DUNG MANG THONG TIN TiNH LAO CAI

Piéu 7. Quyen khai thac sir dung

1. Cac co quan, don vi va td chirc, c& nhan duoc phép khai thac sir dung
tai nguyén trén Mang théng tin tinh Lao Cai phuc vu cho hoat dong quan ly nha
4



nudce, nghién ciru khoa hoc va cac muc dich hgp phap khac trong pham vi quyén
duoc cép.

2. Viéc khai thac sir dung Mang thong tin tinh Lao Cai phai tuén thu cac
quy dinh cta phap luat hién hanh, Quy ché nay va cac quy dinh khac c6 lién
quan.

3. Khi céc quyén khai thac sir dung duoc cdp chua dép ting yéu ciu, céc
co quan, don vi va td chtrc, ca nhéan phan anh truc tiép vé S& Thong tin va
Truyén théng dé xir Iy kip thoi.

Piéu 8. Tinh phap Iy ciia vin ban dién tir

Céc vin ban dién tir do céc co quan, don vi phat hanh va ky bang chit ky sb
duoc gui, nhan, dang tai trén Mang thong tin tinh Lao Cai c6 gia tri tuong duong
vin ban gbc.

Picu 9. Bao vé Mang thong tin tinh Lao Cai

Thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh s6 18/2014/QD-UBND ngay
16/6/2014 cia UBND tinh Lao Cai ban hanh Quy dinh dam bao an toan, an ninh
thong tin trong hoat dong ing dung CNTT trén dia ban tinh Lao Cai.

Chuong IV
BAO TRI MANG THONG TIN TiNH LAO CAI

Piéu 10. Cac nguyén tic chung

1. Viéc bao tri khong duoc 1am anh hudng dén hoat dong ciia Mang théng
tin tinh Lao Cai.

2. Béo tri phai thuc hién theo ding quy trinh, diéu kién, tiéu chuén ky
thuat ctia nha san xuét; nhimg quy dinh vé an toan, an ninh thong tin va theo ké
hoach dugc cép thdm quyén phé duyét.

Piéu 11. C4c hang muc bao tri

1. C4c thiét bi mang, phan cing, phdn mém, co s& dit liéu ctia Trung tam
mang thong tin tinh Lao Cai va mang ndi bg céc co quan don vi.

2. Céc thiét bi mang, phan cing, phdn mém, hé thdng cép quang két ndi
mang cuc bd cac co quan, don vi v6i nhau thanh mot mang dién rong & cép tinh,
cap huyén, cp xa.

3. Céc thiét bi mang, phan cing, phan mém, co s& dir liéu khac c6 lién
quan dén cac hoat dong ctia Mang théng tin tinh Lao Cai.

B



Piéu 12. Pinh mikc bio tri

Giao S& Thong tin va Truyén thong chu tri phéi hop véi S& Tai chinh va
cac don vi lién quan x4y dung don gia, dinh mtc chi cho cong tac bao tri Mang
théng tin tinh Lao Cai trinh UBND tinh phé duyét, dam bao thyc hién tr ndm
2016.

Piéu 13. Lap, phé duyét ké hoach bao tri
1. Trach nhiém 14p ké hoach béo tri: ’

a) Trung tdam CNTT-TT Lao Cai chiu trach nhiém 14p ké hoach bao tri cac
thiét bi mang, phan cung, phin mém, co s& dit lidu tai Trung tdm mang thong tin
tinh Lao Cai va cac thiét bi mang, phén cing, phén meém, hé théng cap quang
két ndi mang cuc bd cc co quan cap tinh, cAp huyén, cap x4;

b) Céac co quan, don vi cap tinh chiu trach nhiém lap ké hoach bao tri cac
thiét bi mang, phan cimg, phan mém, co s& dit liéu cia co quan, don vi minh;

c) Phong Vian héa — Thong tin cac huyén, thanh pho chiu trach nhiém lap
ké hoach bao tri céc thiét bi mang, phan ctng, phan mém, co sé dit liéu cla cic
co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén, thanh phd.

2. K& hoach bao tri phai néu dugc ndi dung co ban gdm:

a) Cac hang muc bao tri (ghi r6 tén cac cong viéc thuc hién);
b) Thoi gian thuc hién;

¢) Phuong thirc thuc hién;

d) Du kién don vi thyc hién;

d) Kinh phi thuc hién.

3. Thoi gian 1ap k& hoach bao tri:

a) Cac co quan, don vi cap tinh xay dung k& hoach bao tri giri xin ¥ kién
thidm dinh vé chuyén mon cta SO Théng tin va Truyén théng trudc ngay 31
thang 5 hing nim trueéc nam ké hoach, sau d6 glri S& Tai chinh trude ngay 20
thang 6 dé téng hop;

b) Phong Vén hoa - Théng tin cac huyén, thanh phé xay dung ké hoach
béo tri gui xin y kién thdm dinh v& chuyén mon cia S& thong tin va Truyén
thong trudc ngay 31 thang 5 hing nim trudc ndm ké hoach, sau d6 giri phong
Tai chinh - K& hoach trude ngay 20 thang 6 dé téng hop;

¢) S& Thong tin va truyén thong c6 trach nhiém thdm dinh va tra 101 két
qua trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc yéu cau tham dinh cua
cac co quan, don vi.

4. Thim quyén phé duyét ké hoach béo tri:



a) S Tai chinh trinh UBND tinh phé duyét ké hoach béo tri ctia cac co
quan, don vi cap tinh ciing véi du toan chi ngan sach thudng xuyén héing nim;

b) Phong Tai chinh - K& hoach trinh UBND cip huyén phé duyét ké
hoach bdo tri cia phong Van héa - Thong tin cung véi du todn chi ngén sach
thuong xuyén hang nam.

Chuwong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 14. Khen thuéng, xit Iy vi pham

1. Céc co quan, don vi va td chitc, ¢4 nhan c6 thanh tich trong viéc quan
ly, khai thac st dung Mang thong tin tinh Lao Cai s& dugc xem xét khen thudng
theo quy dinh hién hanh.

2. Cac hanh vi vi pham quy dinh vé quan ly, khai thac, sir dung va bao tri
Mang thong tin tinh Lao Cai, tiy theo tinh chét, mtc d6 vi pham s& bi xi 1y theo
quy dinh cua phép luat.

Piéu 15. Piéu khoan thi hanh

1. Giao S& Théng tin va Truyén thong chil tri, phdi hop véi cic co quan,
don vi c6 lién quan hudng dan, thanh tra, kiém tra, dén ddc viéc thuc hién Quy
ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuéng méc can stra dbi, bd
sung cac co quan, don vi va t6 chirc, ci nhan phan 4nh vé S& Théng tin va
Truyén thong téng hop, bao cao UBND tinh xem xét, quyét dinh./ ey
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